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PRESENTACION

La Organizacién Iberoamericana de Juventud, en la bdsqueda constante de generacion
de mecanismos para dotar de mas y mejores oportunidades a los jovenes de Iberoaméri-
ca y gracias al auspicio de la Fundacién Ford, ha puesto en marcha el "Programa de De-
sarrollo Institucional de los Organismos Oficiales de Juventud" DINO, en Guatemala, Ni-
caragua y Costa Rica.

En el marco del proyecto y convencida de que sélo con la incorporacion y apoyo decidi-
do de todos los actores sociales comprometidos en el tema se podran modificar las con-
diciones de desventaja en la que se encuentran nuestros jovenes, la OlJ invité en marzo
de 2002 al Ministerio de Cultura, Juventud y Deportes y al Movimiento Nacional de Ju-
ventudes de Costa Rica a sumarse a este esfuerzo.

El apoyo decidido del gobierno y la voluntad empefiada lograron que en breve tiempo se
constituyera en Costa Rica, como en ningln otro lugar de la regién, un grupo que no s6-
lo trabajé con el &nimo de construir una propuesta de fortalecimiento institucional, sino
que se ha convertido en un modelo de gestién capaz de identificar las prioridades de la
politica publica, analizar criticamente lo realizado y proponer tanto objetivos como li-
neas de accion estratégica.

El documento que hoy ponemos a su consideracién, denominado "Oferta Plblica de Ju-
ventud en Costa Rica" es el resultado del trabajo del grupo conformado, son sus propues-
tas y los retos del futuro. Marcan la pauta y demuestran que el trabajo incluyente gene-
ra frutos.

Estamos convencidos de que los retos siguen siendo enormes, de que nuestros jévenes
merecen un presente y un futuro mejor, también pensamos que con aliados como los su-
mados a este esfuerzo el porvenir se ve mas claro.

Quisiera terminar estas lineas ratificando mi reconocimiento y gratitud al Ministerio de
Cultura, Juventud y Deporte, al Movimiento Nacional de Juventudes, al grupo de traba-
jo interinstitucional y a todos los actores sociales que han hecho que la intervencién del
programa DINO en Costa Rica sea un ejemplo a sequir para las Organizaciones Sociales y
los Organismos Oficiales de Juventud en Centroamérica.

Abril de 2002

Yuri Chillan Reyes
Secretario General
Organizacién Iberoamericana de Juventud
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INTRODUCCION

La Caracterizacion de la Oferta Publica de Juventud en Costa Rica es producto del traba-
jo coordinado de muchas instituciones y del compromiso asumido por personas involu-
cradas en programas que buscan satisfacer necesidades de la juventud.

Los resultados del analisis de la Oferta Publica constituyen un aporte al conocimiento so-
bre los servicios y oportunidades que el Estado costarricense ofrece a la poblacion de 12
a 30 afios, con el fin de que sean un insumo para las instituciones, investigadores, orga-
nizaciones civiles y jévenes interesados en la tematica.

El estudio se inscribe en el marco del Proyecto de Desarrollo Institucional de Organismos
Oficiales de Juventud, denominado DINO, que es impulsado por la Organizacién Iberoa-
mericana de Juventud (OlJ) y patrocinado por la Fundacién Ford.

El proyecto fue liderado en Costa Rica por el Movimiento Nacional de Juventudes acom-
pafiado por un Grupo de Trabajo Intersectorial (GTI) conformado por representantes de
diferentes instituciones.

El balance de la Oferta Publica esclarece el estado actual de los programas de juventud y
brinda las bases para la construccién de una Politica Publica de Juventud. Ademas, ofre-
ce puntos de partida para la constitucion de un marco legal institucional que sustente
programas eficaces para el desarrollo integral de la juventud. Para el logro de un nuevo
marco juridico debe iniciarse un proceso de concertacién que defina una politica de
juventud, intersectorial y resaltar la importancia del tema de juventud en la consolida-
cion de las agendas nacionales.

El presente documento tiene por objetivo presentar un balance de la Oferta Plblica de
Juventud en Costa Rica estructurada a partir de la caracterizacion y analisis de los pro-
gramas de juventud que se ejecutan en nuestro pafs.

La primera parte describen los tres momentos del proceso que condujeron a la Caracte-
rizacion de la Oferta Pablica: la presentacion del Proyecto DINO en Costa Rica, la cons-
titucion del Grupo de Trabajo Intersectorial (GTI) y la investigacion respectiva.

La segunda parte desarrolla elementos del contexto juvenil aportando algunos indicado-
res socioecondmicos que caracterizan a este sector de poblacion y el marco normativo le-
gal vigente en materia de juventud. Este apartado, sirve de base para la caracterizacion
en la medida que pueda contrastarse con los resultados del anélisis de la Oferta estatal
que ofrece este estudio.

La tercera parte contiene la Descripcion de la Oferta Pablica de Juventud, a partir de una

clasificacion de la oferta plblica y los puntos de partida de los programas, sustentados en
la catagorizacion de las situaciones que se buscan resolver y de los sujetos involucrados.
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La cuarta parte, presenta el analisis de la Oferta Piblica de Juventud. La misma gira en
torno a las variables pertinencia, coherencia, suficiencia, eficiencia, al grado de eficacia
de la oferta, sus principales limitaciones y retos para la definicién de la politica.

Finalmente, se presentan las conclusiones obtenidas del anélisis de la Oferta, asi como las
recomendaciones para el proceso siguiente de construccion de la Politica Publica de
Juventud.

OFERTA PUBLICA DE JUVENTUD EN COSTA RICA




I. LOS MOMENTOS DEL PROCESO:

El proceso que dio como resultado la Caracterizacion de la Oferta Publica tiene tres mo-
mentos:

A.  PRESENTACION DEL PROYECTO DINO EN COSTA RICA:

El proyecto DINO es el resultado de una larga lista de acciones que tienen por objetivo
el fortalecimiento de los organismos oficiales de juventud en Centroamérica. Este pro-
yecto fue presentado en Costa Rica a diferentes autoridades, y posteriormente al Movi-
miento Nacional de Juventudes para que ésta institucidén se encargara de organizar una
jornada de trabajo con representantes de diferentes instituciones que desarrollan progra-
mas para la poblacién juvenil.

El objetivo de este evento fue dar a conocer el proyecto y establecer los compromisos de
las personas participantes para iniciar un trabajo colectivo, que tuviera como producto
un estudio de Caracterizacién de la Oferta Plblica de Juventud que apoyara a mediano
plazo la construccién de una de una Politica Pablica; asi como el fortalecimiento del tra-
bajo intersectorial de las instituciones que tienen oferta programatica para la juventud.

La Caracterizacién de la Oferta Publica forma parte de los productos y resultados del pro-
yecto. El objetivo general del proyecto DINO es fortalecer los actores estratégicos de las
politicas de juventud, poniendo énfasis en el desarrollo institucional y el rol de coordina-
cioén intersectorial de los Organismos Oficiales de Juventud, en la perspectiva de generar
espacios y tiempos para las alianzas con los ambitos académicos y las organizaciones ci-
viles con programas de juventud.

El Proyecto propone alcanzar un universo de 11 paises latinoamericanos pertenecientes a
las Subregiones Andina y Centroamericana. Para ello, desarroll6 una experiencia piloto
en Costa Rica, Guatemala y Nicaragua. Los beneficiarios directos de la ejecucion del pro-
yecto son los Organismos Oficiales de Juventud de éstos paises, por medio de acciones
que coadyuven a reforzar su capacidad de gestion, disefio, elaboracion y prestacion de
servicios.

Por extension, el proyecto busca beneficiar indirectamente otros servicios publicos que
atienden temas relacionados con la juventud y el conjunto de los jévenes de tales paises.

El Proyecto DINO tiene tres componentes que se describen a continuacioén:

Acciones Formativas: pretenden desarrollar un proceso sistematico de formacién pa-
ra funcionarios que, por medio de la actualizacién de sus conocimientos, contribuya a
cualificar su desempefio en materias de liderazgo, disefio, programacién, sequimiento y
evaluacién de procesos de gestidn en politicas pablicas de juventud. Del mismo modo tie-
nen por objetivo desarrollar competencias practicas en los participantes para actuar co-
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mo “masa critica” en el disefio y gestion de procesos institucionales orientados a confi-
gurar una politica publica de juventud gestionada intersectorialmente y con un impacto
social mas profundo e integral.

Este componente se desarrollé en Costa Rica con un evento de capacitacién a un grupo
de 30 funcionarios representantes de diferentes instituciones que desarrollan programas
de juventud. La capacitacién incluyd una exposicidon del proyecto Dino, la presentacion
del modelo para la “Caracterizacién y Anadlisis de la Oferta Pablica en Programas Sociales
dirigidos a grupos prioritarios”, la capacitacion para el desarrollo de habilidades para la
coordinacién y comunicacion; y el establecimiento de compromisos personales para ini-
ciar el proceso de Caracterizacién de la Oferta Publica de Juventud en el pais.

Asistencias técnicas: tienen la finalidad de mejorar la capacidad de los Organismos
Oficiales de Juventud para cumplir un efectivo rol de coordinacién y articulacién inter-
sectorial de la politica pablica de juventud. En concreto, en el marco de este Proyecto, la
asistencia técnica fortalecera las bases institucionales de estos organismos para que pue-
dan impulsar, coordinar y dirigir efectivamente las tareas del Grupo de Trabajo Intersec-
torial constituido y capacitado en la linea de Acciones Formativas.

En nuestro pais, la OlJ define al MNJ como la institucion oficial de juventud y coordina-
dora del proceso que busca aglutinar a los sectores involucrados en programas de juven-
tud. En esta via se le da sequimiento al proceso y se realiza una reunién de seqguimiento
en la cual se expuso un avance del estudio de caracterizacion, una revision del trabajo de
equipo y de los compromisos asumidos. Ademas, se establecieron nuevas tareas para ar-
ticular el proceso en el largo plazo con el objetivo de involucrar nuevos sectores en el
proceso de construccion de la politica publica de juventud.

Estudios de Diagndstico: tienen como objetivo la elaboracién de dos Informes: uno
relativo al estado del arte de la investigacidn sobre juventud en los paises beneficiarios;
y otro, que presentara el diagndstico de las organizaciones civiles que desarrollan progra-
mas con jévenes. Para el caso costarricense, ambos estudios fueron elaborados por la
Consultora Mayela Coto y se tienen como material de estudio y apoyo del equipo de tra-
bajo que le da soporte al proceso en Costa Rica

El proyecto pretende que a su finalizacidn se tengan los siguientes resultados:

1 La constitucidén en cada pais de una “masa critica” o red profesional de funciona-
rios capacitados con competencias practicas para el disefio, gestién y gerencia-
miento intersectorial de politicas publicas de juventud y para actuar en el marco
de un Grupo de Trabajo Intersectorial (GTI).

1 Fortalecimiento en cada pais del disefio y actuacion institucional mediante asis-
tencias técnicas concretas, destinadas a la reformulacién de sus criterios de par-
ticipacion programatica y sus estructuras de funcionamiento, con criterios de efi-
cacia, integralidad, innovacién, perdurabilidad, replicabilidad, concertacién y par-
ticipacion.
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1 Elaboracion de informes sobre el estado del arte de los estudios de juventud en

cada pais y sobre las organizaciones civiles que desarrollan programas de juven-
tud.

1 Fijacion de las bases (Plan de Accién) para la constitucién de redes de expertos e

investigadores y para la realizacién de encuentros entre actores institucionales y
de la sociedad civil sobre politicas publicas de juventud.

1 Inicio de un proceso de analisis y redisefio o planificacion intersectorial de la po-
litica publica de juventud de cada pais.

B.  CONSTITUCION DELGRUPO DE TRABAJO INTERSECTORIAL (GTI)

Como resultado del evento “Taller de Gestidn Interinstitucional de Politicas Publicas de
Juventud”, convocado por el MNJ, se constituye un Grupo de Trabajo Intersectorial (GTI)
que se compromete a facilitar el proceso de investigacion orientado a elaborar una Ca-
racterizaciéon de la Oferta Publica de Juventud.

Después de varios meses de trabajo el GTl se consolida como equipo permanente y que-
da constituido por representantes de las siguientes instituciones:

1 Instituto Mixto de Ayuda Social IMAS

1 Instituto Nacional de Aprendizaje INA

1 Ministerio de Trabajo y Sequridad Social MTSS

1 Ministerio de Educacion Pablica MEP

| Ministerio de Cultura, Juventud y Deportes MUD

1 Ministerio de Salud MS

1 Instituto Costarricense del Deporte y la Recreacion ICODER
1 Instituto sobre Alcoholismo y Farmacodependencia IAFA

1 Caja Costarricense de Seguro Social CCSsS

1 Movimiento Nacional de Juventudes MNJ

1 Ministerio de Justicia M)

1 Ministerio de Agricultura y Ganaderia MAG

1 Instituto Nacional de las Mujeres INAMU
1 Ministerio de Sequridad Publica MSP

El GTI define como propdsito grupal: facilitar la construccion de una Politica Publica de
Juventud, basada en el conocimiento del estado actual de la Oferta Pdblica y el compro-
miso de trabajo y sequimiento de cada uno de sus miembros. Este grupo se posiciona co-
mo ente asesor de |os jerarcas institucionales que genere herramientas para influir posi-
tivamente en la eficacia de los programas de juventud.

El GTI define como misién constituir un equipo de soporte técnico y profesional confor-
mado por representantes de instituciones piblicas que trabajen por y para la juventud.

OFERTA PUBLICA DE JUVENTUD EN COSTA RICA
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Este grupo de trabajo debe encargarse de proveer insumos para formular y consolidar
una politica de juventud y evaluar la oferta piblica de Juventud existente.

El papel estratégico que el equipo esta llamado a desempefar es dar sequimiento al pro-
ceso de construccion de una politica pablica de juventud coherente y articulada. En este
proceso, los y las jovenes seran gestores y actores, para lo cual el GTl diseflara una estra-
tegia de participacidn del sector juvenil'.

Ademas, el GTI propone la apertura y consolidacién de espacios de discusion y trabajo
con la juventud y diversos sectores de la sociedad civil, que permitan lograr la concerta-
cién necesaria para impulsar la politica de juventud.

Para darle soporte a estos esfuerzos es necesario una estrategia de sostenibilidad del GTI,
basada en la capacitacién constante e inclusidn de nuevos actores que se conviertan en
agentes multiplicadores del proceso.

Para operativizar el trabajo, el GTI define un Equipo Coordinador conformado por repre-
sentantes del MNJ y cinco comisiones de trabajo en las areas de: planificacion estratégi-
ca, foros, comunicaciéon y mercadeo, discusién conceptual y enlace con la sociedad civil.

El equipo coordinador asumié la conduccién del proceso, liderado por la Directora Gene-
ral del MNJ y tuvo a cargo la planificacion de las reuniones mensuales, la realizacion del
estudio de caracterizacién y el contacto con las autoridades para la construccion de la
viabilidad politica del proceso.

Ademas de las reuniones mensuales los miembros del GTI desarrollaron otras reuniones
para planificar y emprender diferentes tareas emanadas del objetivo de las comisiones de
trabajo.

Se concretd la realizacidon del Foro “El estado actual de la juventud: balance para una po-
litica pablica”, en el cual expertos en los temas de salud, empleo, educacion y legislacion,
aportaron sus conocimientos y opiniones sobre el tema. Ademas, al interior del GTI se ha
avanzado en la discusién sobre el concepto de juventud que debe contener una politica
publica.

C. LA INVESTIGACION

El primer paso de la investigacion, fue el estudio y adecuacion del documento “Material
de apoyo para la caracterizacién y analisis de la oferta publica de programas sociales di-
rigidos a grupos prioritarios™. Este documento ofrece un marco conceptual para la carac-
terizacion de la politica dirigida a un grupo prioritario y un esquema para analizar la ofer-
ta pablica en materia social dirigida a grupos prioritarios.

1 Grupo de Trabajo Intersectorial, Comisién de Planificacién Estratégica. Informe de trabajo, febrero del
2002.

2 Mauricio Rodriguez. “Material de Apoyo para la Caracterizacién y Analisis de la Oferta Plblica de
Programas Sociales dirigidos a Grupos Prioritarios”, OlJ, junio del 2001.
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A partir del andlisis del material de apoyo, el equipo coordinador disefié una herramien-
ta para el analisis de la informacién y construccidon de la caracterizacién denominada
Marco Conceptual Légico Deductivo (MCLD), en el que se desagregaron las variables en
categorias de analisis, asi como en criterios y preguntas de evaluacioén. (ANEXO 1)

Las variables se desagregaron analiticamente para optimizar el proceso de evaluacién, de
tal manera que sirvieran de insumo para el andlisis posterior. La especificacién de cada
uno de los componentes del MCLD, fue el fundamento para ejercitar el analisis de la in-
formacién; a la vez permitié obtener una visién panoramica de la informacién que faci-
litara el cruce de variables de analisis.

Posteriormente se disefidé una estrategia para la recoleccion de la informacién que cons-
t6 de los siguientes pasos:

1 Revisidon critica de las necesidades de informacidon para la caracterizacion de la

Oferta Publica: esto proporcioné informacién sobre cada una de las variables que
se debian integrar en la “Ficha de Caracterizacion Institucional” (ANEXO 3)

1 Planteamiento de los ejes tematicos de la Ficha con preguntas de base y pregun-
tas de evaluacion que permitieran una valoracion posterior, estas deberian expre-
sarse, con el fin de obtener la informacién necesaria, de tal manera que cada ins-
titucion fuera diagnosticada acertadamente.

| La elaboraciéon de la Ficha de Caracterizacidon Institucional se estructurd secuen-

cialmente en cuatro partes: Universo Institucional, Modelo Institucional, Oferta
Institucional y Oferta Programatica.

1 La estructura de la ficha permiti6 sistematizar la informacién obtenida de acuer-
do a los aspectos comunes de los criterios de evaluacion que se incluyeron en una
matriz y a la informacién requerida que no es comin a todos los criterios de eva-
luacion, y a la que se le aplicé un trato especifico a partir de la elaboracidon de pre-
guntas de evaluacion.

| Presentacion y distribucién del instrumento “Ficha de Caracterizacién Institucio-
nal” a todas las personas representantes del GTl y a otros representantes de ins-
tituciones que no estaban integrados en el mismo, para recopilar la informacién
necesaria.

Con la informacion recopilada, el GTI realizé una jornada de anaélisis de la Oferta Plblica
de Juventud. Este trabajo evidencid la necesidad de solicitar a las instituciones comple-
tar debidamente la informacién solicitada en las fichas, asi como realizar algunas entre-
vistas para complementar la informacion.

Finalmente con la informacién disponible, el equipo coordinador se avocé al procesa-

miento y analisis correspondiente, para posteriormente redactar un primer borrador de
la Caracterizacion de la Oferta Publica que fue presentado ante el GTI.
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II. CONTEXTO JUVENIL EN COSTA RICA

Este apartado presenta un contexto de realidad juvenil como marco de referencia de la
Oferta Puablica, aportando algunos indicadores socioeconémicos del sector juvenil y el
marco legal vigente que ampara a esta poblacién.

A.  INDICADORES SOCIOECONOMICOS DE JUVENTUD

Segln el Censo del 2000 la poblacién costarricense crecié casi 1,6 veces entre 1984 y
2000, lo cual se explica por las tasas de fecundidad imperantes sobre todo en los afios 80,
por el descenso de la mortalidad y por la inmigracion. Casi un 8% de la poblacién del pais
en el aflo 2000 correspondid a personas nacidas en el extranjero, especialmente en Nica-
ragua. La poblacién urbana crecié de un 50% a un 59%.

Un indicador del contexto socioecondmico costarricense es el nivel de pobreza medido a
partir del ingreso. A partir de este criterio, para el aflo 2000 el indice de pobreza fue de
un 20%; sin embargo, si el indice de pobreza es medido cruzando los indicadores de in-
greso, vivienda, salud y educacién, tenemos que un 38% de la poblacién sufre algdn ni-
vel de pobreza*.

Segln los resultados de la Encuesta de Hogares del afio 2000, la pobreza total es de un
21,7%, medio punto porcentual por encima del nivel prevaleciente un afio atras, y la po-
breza extrema baja un 0.3%, al pasar de un 6,7% del afio 1999, a un 6,4% en el 2000.

Para este afio también se observd una disminucidén de 0.8% en la tasa de desempleo
abierto, pasando del 6% en 1999 al 5,2%.

El comportamiento demografico de la poblacién juvenil costarricense muestra las si-
guientes caracteristicas: de acuerdo al censo del afio 2000 el peso de los menores de
treinta afios en la piramide poblacional ha disminuido; sin embargo, continda siendo el
sector mas numeroso del pais con un total de 2.247,350 personas, representando el 60%
del total poblacional del pais, que es de 3.810,179 personas.

Instituto Nacional de de Estadistica y Censos, Censo 2000.
4 Estado de la Nacién, Sétimo Informe, 2000

w
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Cuadro1l. 1

Poblacién de 12 a 30 aiios Segiin grupos de edad y sexo
Costa Rica Julio 2000
(valores absolutos y relativos)

Grupo de | Hombres % del Mujeres % del Total % del
edad grupo de grupo de grupo de
12 -30 afos 12 -30 afos 12 -30 afos
10-19 aflos | 418,028 50.9 403,054 49.1 821.082 56.3
20-29 aflos| 318.086 49.8 320.394 50.2 638,480 43.7
TOTAL 736,114 100 723,448 100 1.459,562 100

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica y Censo, 2000

En relacién con la poblacidn total del pais, el porcentaje poblacional en rangos de edades
que van de 10 a 19 afios y de 20 a 29 es de 21.5% Yy 16.7% respectivamente. El total de la
poblacion de 10 a 29 afios representa un 38.3% del total de la poblacién nacional, distri-
buida equitativamente de acuerdo al género, en tanto que el 19.3% son hombres y el 19%
mujeres.

1.  EMPLEO:

Uno de los principales retos que enfrenta la poblacion joven son los indices de desem-
pleo. De acuerdo al censo del 2000, la tasa de desempleo abierto nacional fue de 5,2%, vy
el dato correspondiente para el rango de edad de 12 a 29 afios fue de 10,4%>°.

Sin embargo, como puede observarse en los Cuadros 1.2 Y 1.3, cuando se cruzan los indi-
cadores de regidn y sexo estas tasas muestran una gran disparidad, siendo las mujeres las
mas afectadas por el desempleo. Se aprecia que la Regién Atlantica tiene las tasas mas al-
tas de desempleo. En esta region, la poblacion de 15 a 19 afios tiene tasas de desempleo
de 16.3% para hombres y de 39.3% para mujeres.

Los principales factores que explican este comportamiento de los indicadores son: falta
de oportunidades de empleo que contemplen necesidades y habilidades de este sector
poblacional, la falta de experiencia y capacitacion como requisito para acceder a un em-
pleo, precarias condiciones de contratacion, elevada exposicidon a riesgos y accidentes de
trabajo, puestos de trabajo sin estabilidad, alta participacion de jovenes en el sector in-
formal en condiciones de ilegalidad °.

5 De este rango de edad se deben excluir las personas jovenes de 12 a 15 afios debido a la prohibicién
de trabajar que tienen las personas menores de 15 afios.
6 Pessoa, Xiomara (2000): JUVENTUD Y EMPLEO. En Ensayos de Juventud. Cuadernos de Juventud

N°1. Movimiento Nacional de Juventudes. Ed. 1zcandé.San José, Costa Rica.
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Cuadro1l. 2

Tasas de desempleo abierto segiin grupo de edad y sexo
Costa Ricd, julio 2000

(en porcentajes)

Grupo de edad Mujeres Hombres
12-14 afnos 15.1 7.7
15-19 aflos 21.2 1.7
20-24 afos 10.4 7.2
25-29 afos 6.5 3.9

TOTAL 13.3 7.6

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica y Censo, 2000

Cuadro]1. 3

Tasas de desempleo abierto
Sequin edad, sexo y region de planificacion

Julio 2000
Grupo de Regién de Planificacion
edad
CENTRAL CHOROTEGA PACIFICO BRUNCA HUETAR HUETAR
CENTRAL ATLANTICA NORTE
H M H M H M H M H M H M
1214
afios 8.9 1.8 | 22.6 - 1.6 28.7 - 8.7 - - 6.1 36.3
15-19
afios 11 20.5 | 13.4 9.7 18 23.9 8.8 23 16.3 39.3| 9.3 12.1
20-24
afios 5.6 9.7 | 10.8 9.6 11.2 8.6 80 M4 |124 14.7| 7.2 17.7
25-29
afios 3.6 6.5 6.0 10.7 4.3 9.3 3.2 2.6 3.5 7.9 5.6 3.2
12-29
afios 7.3 121 | 13,2 10 11,3 17,6 6,6 1,4 1|10,7 20,6| 7,0 17,3

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica y Censo, 2000
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2,  SALUD:

En el afio 2000 Costa Rica registré un descenso en el indicador de mortalidad infantil que
representa el menor nivel alcanzado en el pais. Este indicador pasé del 12,6 en 1999 a 10,2
muertes por mil nacidos vivos.

Segun la Organizacién Mundial de la Salud, en el afio 2000 Costa Rica ocupd el lugar nu-
mero 36 entre 191 paises en la primera evaluacion del desempefio de los servicios de sa-
lud, y en el ambito latinoamericano ocupa la tercera posicion.

En Costa Rica existen limitaciones de caracter estadistico, para establecer las condiciones
de salud de la poblacién joven, remitiendo en los casos donde se documenta por grupos
de edad.

Un indicador importante de la salud de la poblacion joven del pais son los indices de na-
cimientos de madres en edad joven. El total de nacimientos en el afio 2000 de las muje-
res menores de 30 afios representa el 73% de los nacimientos totales.

Como puede observarse en el cuadro 1l.4, del total de nacimientos de madres adolescen-
tes (menores de 19), casi el 28% de los nacimientos son de madres adolescentes y el ma-
yor porcentaje, el 40.54%, se ubica en el rango de edad que va de los 20 a los 24 afios.

Cuadro I1.4

Nacimientos por grupo de edad de la madre
Costa Rica 2001
(niimeros absolutos y relativos)

Grupo de edad Total de nacimientos Porcentajes
- 15 afnos 203 1
15 — 19 anos 7,231 26.8
20 — 24 afos 10,913 40.54
25-29 anos 8,476 31.49
TOTAL 26,913 100

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica y Censo, 2000

La carencia de informacion respecto a la situacion de salud de la juventud lleva a obte-
ner estadisticas mas desagregadas por grupos de edad en aquellos casos de muerte por
enfermedades de declaracién obligatoria. En este sentido se reporta que para el afio
2000 de 124 muertes por S.I.D.A. 4 se ubican en el rango de edad de 15-24 afios.
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Asimismo los casos registrados de S.I.D.A. para el afio 2000 diecinueve se ubican en el
rango de edad de 15-24 afos.

Otra informacién estadistica que desagrega los datos por grupo de edad son los casos re-
portados de violencia intrafamiliar el 20% se ubica en el grupo de edad de 15 a 24 afios.’

3. EDUCACION:

Otro de los retos importantes que enfrenta la poblacion joven de Costa Rica son los indi-
ces de educacion que han experimentado una mejoria en los Ultimos afios; sin embargo,
existen limitaciones relacionadas con la articulacién de la educacién a las expectativas de
las personas jovenes, las metodologias, las relaciones entre docentes y alumnos, y la bre-
cha entre los contenidos del curriculo y las necesidades socioeconémicas de desarrollo
nacional.

Es por ello que existe preocupacién por parte de amplios sectores sociales debido a la si-
tuacion de exclusion de la poblacion joven del sistema educativo formal, que se ha con-
vertido en un problema estructural con multiples dimensiones. Una de ellas es el motivo
de “no asistencia” de la poblacion entre 5y 17 afios, que segln es Informe del Estado de
la Nacion el 14.1% indica que “tiene que trabajar”, un 21.2% “no puede pagar sus estu-

"s

dios” y el 29.8% "no le interesa el aprendizaje”.

El censo del afio 2000 revela mejores niveles educativos, sin embargo, persisten inequi-
dades por zona en la asistencia escolar. En el grupo de edad de 13 a 19 afios, que compren-
de a la mayoria de estudiantes de secundaria, mas de dos tercios de las personas de la zo-
na urbana asisten a un centro educativo, mientras que en la zona rural lo hace sélo la mi-
tad..

Otro obstaculo son los niveles de cobertura y calidad de la educacién secundaria. De
acuerdo al censo del afio 2000, la cobertura para jovenes de 12 a 17 afios del I11 y IV ciclo
alcanzd una tasa neta del 52,4%.

Acerca del nivel de instruccion, la comparacién con el censo de 1984 indica un incremen-
to general del nivel de instruccion de la poblacién, el cual se refleja en un aumento del
porcentaje de poblacién con algln afio de secundaria o de educacion aprobada, y la dis-
minucién correlativa del porcentaje de poblacién que sélo ha cursado algin grado de pri-
maria o sin instruccion.

En cuanto a la cobertura se tiene que: dos de cada tres estudiantes no asisten a centros
de educacién secundaria, y en primaria uno de cada cinco no asiste.

Las cifras por regién de planificacion del afio 2000, colocan en la mejor posicion a la Re-
gion Central y en la posicion mas baja a las regiones Pacifico Central y Huetar Atlantica,

7 Memoria Anual 2000. Ministerio de Salud
8 Estado de la Nacién, Sétimo Informe, 2000.
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con las otras regiones en una posicion intermedia o similar, manteniéndose un patrén se-
mejante a 1984.

Acerca de la asistencia a centros de educacién reqular y los cambios ocurridos entre 1984
y el 2000, el calculo para el grupo poblacional de 5 a 29 afios indica un 43,6% de asisten-
cia en 1984 vy 57,8% en el afio 2000, lo que implica un aumento de 14,2 puntos porcen-
tuales.

Si se analizan estos resultados por zona urbana y rural, se obtiene que el 62,6% de per-
sonas entre 5y 29 afios que reside en la zona urbana asiste a la educacién reqular, mien-
tras que en el area rural es del 51,2%.

Como puede observarse en el Cuadro Il.5, la asistencia a centros educativos tiene el si-
guiente comportamiento: en el grupo de 5 a 6 aflos aumenta un 26.6%, entre los 7 y 12
afios aumenta un 4.3%:; y en el grupo de 13 a 19 afios que mayoritariamente asiste a se-
cundaria aumenta un 20.1%.

Cuadro IL. §

Poblacion de 5 aios y mds por asistencia a centros de educacion regular,
Segquin grupos de edad, 1984 y 2000

(en porcentajes)
Grupo de edad 1984 2000 Aumento porcentual
5 a 6 anos 38 64,6 26,6
7 a12 afos 91,4 95,7 4,3
13 a2 19 afos 41,2 61,3 20,1
TOTAL 43,6 57,8 14,2

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica y Censo, 2000

En términos generales, los resultados del censo 2000 muestran un incremento significa-
tivo de la asistencia a centros de educacion, tanto para la poblacién joven como para la
de grupos de mayor edad que muestra un incremento del 2,7% al 4,6%.

B.  MARCO NORMATIVO LEGAL DE JUVENTUD

Resulta indispensable al momento de caracterizar la politica publica gubernamental diri-
gida a un grupo prioritario, presentar el estado de la legislacién vigente y de los conteni-
dos de las Convenciones Internacionales, declaraciones, acuerdos y compromisos que el
pais ha suscrito (en aquellas materias vinculantes con el grupo prioritario en analisis). Es-
te acercamiento puede contribuir a la reconstruccién del compromiso y los principios que
el Estado y el pais han asumido con respecto a la juventud y que orientan el disefio, la
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implementacién y la evaluacién de los servicios, beneficios y programas que el Estado
pone a disposicion de este grupo.

En Costa Rica, el Marco Juridico que ampara a la poblacién juvenil debe dividirse de
acuerdo a dos grupos de edad: los menores de 18 afios y los mayores de esa edad. Lo an-
terior debido a que en la Gltima década Costa Rica realizd avances significativos en ma-
teria juridica, tipificando a las personas menores de 18 afios como nifios, nifas y adoles-
centes, reconociendo sus derechos y sus deberes.

Como resultado de este avance la poblacion considerada como menor de edad, fue reco-
nocida a partir de ese momento como sujeto de derechos, con una orientaciéon que trans-
forma el concepto de menor por el de ciudadano sujeto de derechos.

Para las personas mayores de los 18 afios, la Constitucion Politica define los derechos y
deberes de los ciudadanos/as, por la condicién de su derecho al voto.

A continuacién se presentan las principales normas legales que ampara a la poblacién
menor de 18 afos, entre las que destacan: la Convencién Internacional de los derechos
del nifio, nifia y adolescente; el C6digo de Nifiez y Adolescencia; Ley de Justicia Penal Ju-
venil, la nueva Ley Organica del Patronato Nacional de la Infancia que funge como rec-
tora para la poblacién menor de 18 afos; los Tratados y Acuerdos Internacionales rela-
cionados con las personas jovenes; y otras normativas nacionales.’

1. CONVENCION INTERNACIONAL DE L0S DERECHOS DEL NINO/A
Y ADOLESCENTES:

Ratificada en Costa Rica en 1990, queda en sequnda jerarquia de la ley; es superior a la
ley comuin y debe aplicarse a la infancia y adolescencia.

La vigencia de la Convencidn Internacional de los Derechos del Nifio/a, ha comenzado a
alterar sensiblemente el panorama legislativo latinoamericano, dando origen a las Ilama-
das leyes de sequnda generacién por estar inspiradas en la Doctrina de la Proteccién In-
tegral.

Como instrumento juridico superior, la Convencién abarcé ejes tematicos fundamenta-
les, a saber:

i SUPERVIVENCIA: Este apartado requla los derechos de los nifios/as, adoles-

centes en cuanto a la vida, salud, sequridad social, nivel de vida, desarrollo, no se-
paraciéon de la familia, reunién de la familia, acceso a la informacién, crianza y
cuidado de la niflez, educacidn, cultura, religién, descanso y esparcimiento.

9 Tomado de: Movimiento Nacional de Juventudes (1998). POR UNA LEGISLACION JUVENIL, En
Ensayos de Juventud #1, Editorial 1zcandé, San José, Costa Rica.
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1 PROTECCION: importante eje en el cual se protege a la poblacién meta, para

evitar la discriminacion; se requla el principio fundamental del Interés Superior
de la Infancia y Adolescencia, derecho a la orientacién, nombre, vida privada,
honra, reputacion, nifiez privada de familia y adopcion.

1 PARTICIPACION: En este aparte se determina la expresion de opiniones, liber-

tad de expresién e informacién, libertad de pensamiento, conciencia y religién, li-
bertad de asociacion.

1 PRINCIPIOS DE LA CONVENCION:

. Interés superior de la persona menor de edad.

. El respeto a la opinién de la persona menor de edad.

. El respeto a la vida, supervivencia y desarrollo de la persona menor de
edad

. La no discriminacion de las personas menores de edad.

. Aplicacién de la norma preferente.

2, CODIGO DE IA NINEZ Y ADOLESCENCIA EN COSTA RICA:

El 6 de febrero de 1998 se promulgé el C6digo de Nifiez y Adolescencia, con el propdsito
de constituir un instrumento que comprenda integralmente los problemas de la nifiez y
de la adolescencia. Su caracter de ordenador del conjunto de politicas y servicios, impli-
ca un proceso de movilizacién de la colectividad, propiciando la maxima participacion de
los diferentes sectores sociales, promoviendo, el paso, del simple interés por la infancia a
un interés plenamente consciente de la necesidad de implementar los derechos de los ni-
flos nifias y adolescentes.

Este Codigo establece que “se considerard nifio o nifia a toda persona desde su concep-
cion hasta los doce afios de edad cumplidos, y adolescente a toda persona ‘mayor de do-
ce aflos y menor de dieciocho. Ante la duda, prevalecera la condicion de adolescente fren-
te a la de adulto y la de nifio frente a la de adolescente.”

Uno de los aspectos mas relevantes, es la conformacién de un sistema nacional de pro-
teccion integral, mediante el cual se garantizara la proteccion integral de los derechos de
las personas menores de edad en el disefio de las politicas pulblicas y la ejecucién de pro-
gramas destinados a su atencién, prevencion y defensa por medio de las instituciones qu-
bernamentales y sociales que conforman el Sistema Nacional de Proteccién Integral de
los Derechos de la Nifiez y la Adolescencia, el cual estd conformado por:
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| El Consejo Nacional de la Nifiez y la Adolescencia

1 Las instituciones gubernamentales y organizaciones de la sociedad civil represen-
tadas ante el Consejo de la Nifiez.

1 Las Juntas de Proteccion de la Infancia.
1 Los Comités tutelares de los derechos de la nifiez y la adolescencia.

Se establece en este C6digo, que toda accidn ya sea publica o privada, concerniente a una
persona sujeto de ésta normativa, debe considerar prioritariamente el interés superior
del nifio y adolescente, el cual le garantiza el respeto de sus derechos en un ambiente fi-
sico y mental sano, en procura del pleno desarrollo personal.

EJE FUNDAMENTAL: Interés Superior de la persona menor de edad. Determina que
los menores son sujetos sociales plenos de derechos y reconceptualiza la autoridad pa-

rental.

- EJES TEMATICOS:

| Ambito de aplicacién: Toda persona menor de edad, sin distincion alguna.

1 Los derechos y garantias son de interés publico, irrenunciables e intransigibles.

Derechos y libertades fundamentales: A la vida, proteccion estatal, libertad, libre

transito, libre asociacién, proteccién, informacién.
Derechos a la personalidad: Identidad, integridad, privacidad, honor, imagen.

| Derecho a la vida familiar y a percibir alimentos: Integralidad, vida familiar, edu-

cacion en el hogar, permanencia con la familia, contacto con el circulo familiar,
prestacion alimentaria.

| Derecho a la salud: Atencién médica, sequridad social, asistencia econdmica a
madres adolescentes, tratamiento contra el SIDA.

1 Derecho a la educacién: Desarrollo de potencialidades, ensefianza gratuita y obli-
gatoria, publicacién técnica, educacidon especial.

1 Derecho a la cultura, recreacién y deporte

1 Régimen especial de proteccion al trabajador adolescente.

Derecho de acceso a la justicia (garantias sociales).

3. LEYDEJUSTICIA PENAL JUVENIL:

La nueva Ley de Justicia Penal Juvenil entré a regir a partir del 30 de abril de 1996 y tie-
ne como destinatarios a personas con edades entre los 12 afios y menos de 18 afios que
se encuentren acusadas por la comisién de un delito o contravencién. Se diferencia en-
tre dos grupos etarios, de 12 afios a menos de 15 afios y de 15 afios a menos de 18 afios de
edad.
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PRINCIPIOS:

| Se tiene presente el Interés Superior del Adolescente o joven, para su reinsercion
familiar y social.

| Aumenta la esfera de libertad, y de responsabilidad por ser sujetos sociales plenos
de derechos.

| Es una ley garantista, por lo tanto mas benigna. La dltima instancia es la priva-
cion de libertad; pretende la integracidon de las personas jovenes en forma real a
la sociedad.

1 En la Ley de Justicia Juvenil, se encuentra presente el modelo punitivo-garantis-

ta que se acerca a la justicia penal de adultos en lo que se refiere a los derechos y
garantias individuales para los acusados, pero presenta caracteristicas propias pa-
ra el juzgamiento de los y las adolescentes y jovenes, como refuerzo de sus posi-
ciones legales, responsabilidad por sus actos delictivos, limitacion al minimo de la
intervencion juridico penal, variedad de sanciones, especialmente socio- educati-
vas y reducciéon al maximo de las sanciones punitivas de libertad.

1 Menores de 12 afios son inimputables.

1 Respeto a la especializacion en el dmbito judicial y responde a los principios que
la Convencién sobre los Derechos del Nifio/a y Adolescente establece.

4. LEY ORGANICA DEL PATRONATO NACIONAL DE LA INFANCIA:

El Patronato Nacional de la Infancia -creado en 1932-, es una instituciéon auténoma cuyo
fin es proteger especialmente y en forma integral a las personas menores de edad (me-
nores de 18 afios) y sus familias, como elemento natural y pilar de la sociedad.

La Nueva Ley Organica del Patronato Nacional de la Infancia, entrd en vigencia en el afio
19906.

PRINCIPIOS QUE RIGEN ESTA LEY SON:

1 Obligacién prioritaria del Estado costarricense de reconocer, defender y garanti-
zar los derechos de la infancia, la adolescencia y la familia.

1 Interés superior de la persona menor.

| Proteccion integral de la infancia y adolescencia.

Dignidad de la persona humana y el espiritu de solidaridad.

5 TRATADOS'Y ACUERDOS INTERNACIONALES:

| Convencién Internacional de los Derechos del Nifio/a y Adolescente. Ratificada
por Costa Rica en 1990.
1 Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos.
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Pacto internacional de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales.
1 Declaracién Universal de Derechos Humanos.
Reglas Minimas de las Naciones Unidas para la Administracién de Justicia. (Re-
glas de Beijing)
Reglas Minimas de las Naciones Unidas para los Jévenes Privados de Libertad.

1 Directrices de las Naciones Unidas para la Administracion de Justicia Juvenil.(Di-
rectrices del Riad)

1 Convenio 138 y la recomendacion nimero 146 de la Organizacion Internacional
del Trabajo.

| Carta de la UNESCO. sobre la Educacién para todos.

1 Convenio #16 sobre el examen médico de los menores (trabajo maritimo), 1921,
adoptado por la Conferencia Internacional del Trabajo.

1 Aprobacién de la adhesion al Convenio sobre Aspectos Civiles de la sustraccion de
menores.

1 Aprobacién del Convenio relativo a la proteccion del nifio y la cooperacién en ma-

teria de adopcién internacional.

6. OTRAS DISPOSICIONES LEGALES:

| Decreto #24667-C: Reglamento General de Casas de la Juventud.

1 Decreto #256 Decreta que la cuarta semana de abril de cada afio serd la Semana
Nacional de la Juventud.

1 Decreto #25890-MTSS: Erradicacion del trabajo infantil.

Reglamento #18832-MEP: Reglamento de cooperativas escolares y juveniles de
capacitacién y produccion.

| Decreto 26084-MP: Reglamento sobre el horario y permanencia de menores en
expendios de licores.

| Ley # 7735: Ley general de la proteccidn a la madre adolescente.

1 Ley # 7688: Tarjeta de identidad para los costarricenses mayores de doce afios y
menores de 18.

1 Ley #7586: Ley contra la Violencia Doméstica.

Como parte de un nuevo contexto de politicas de juventud, la Doctrina de Proteccion In-
tegral plantea la responsabilidad de la sociedad por toda la nifiez y adolescencia y no s6-
lo por un segmento, por todas sus necesidades y potencialidades de desarrollo y no por
su situacion social especifica y por su integracion plena a la sociedad y no por una aten-
cién segregada.
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- “ESTE CAMBIO EXIGE ACCIONES DELIBERADAS, ENTRE LAS CUALES CABE SUBRAYAR LAS SI-

GUIENTES:

1 Propiciar la movilizacién y la accién de la poblacién en torno a la atencién efecti-
va de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes.

1 Propiciar la construccidon de consensos que estimulen la adopcion de un nuevo
enfoque legislativo.

| Reformular las politicas publicas en funcién del interés superior de los nifios y

adolescentes.
Pasar de los programas dispersos y aislados a la ejecucién de politicas incluyentes.
1 Realizar investigaciones que permitan conocer el estado actual de la situacién de

los derechos para facilitar la toma de decisiones y fortalecer la denuncia social co-
mo forma de proteccién y educacién”.”

Sin embargo, para el caso de la juventud y especificamente para el segmento de 18 a 24
afos, el nuevo marco legal no contempla lineas de accién. Nos enfrentamos a la caren-
cia de un marco legal que contemple las necesidades especificas de este sector de pobla-
cidén ya que su condicion seria abordada desde los derechos y deberes establecidos por la
Constitucion Politica para toda la ciudadania, asi como los Tratados y Convenios Interna-
cionales

Esta carencia se manifiesta con mayor fuerza al analizar la situacién social y econdmica
de la juventud, principalmente por la falta de atencién a sus necesidades especificas y a
la necesidad de una politica integral que genere oportunidades para el mejoramiento de
su calidad de vida. Un ejemplo claro de este vacio, que representa una desventaja frente
a otros sectores de poblacion, es la situacién del empleo juvenil en la que las tasas de de-
sempleo por grupos de edad confirman lo mencionado anteriormente.

10 Vargas, Roman y Mufioz (1998): Aprendiendo un Nuevo Enfoque para la Pomocién, Defensa y
Proteccién de los Derechos de los Nifios, Nifias y Adolescentes. UNICEF- PNUD.
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I11. DESCRIPCION DE LA
OFERTA PUBLICA DE JUVENTUD

Para efectos de este estudio, la Oferta Publica de Juventud es concebida como el conjun-
to de programas, proyectos, beneficios o servicios que el Estado pone a disposiciéon de la
juventud. El analisis incluy6 al Gobierno central y tres instituciones auténomas; los pro-
gramas que se incluyen son los que cubren la poblacién comprendida entre los 12 y 30
afios.

La descripcion de la oferta piblica se elaboré a partir de una clasificacién de los progra-
mas, una descripcion de los puntos de partida o situaciones a resolver identificadas en los
programas y las caracteristicas que se atribuyen a la poblacién beneficiaria.

Debe sefialarse que el estudio se basé en la informacién proporcionada por las institucio-
nes invitadas a participar en el proceso, y es exhaustivo en el universo de la informacién
obtenida, pero no en cuanto a la oferta total de programas y servicios que ofrece el Es-
tado, ya que existen instituciones que por diferentes razones no brindaron la informa-
cioén requerida.

A.  CLASIFICACION DE LA OFERTA PUBLICA DE JUVENTUD

La totalidad de la Oferta Publica” se clasific6 de acuerdo a cuatro criterios: 1- el objetivo
final de los programas, 2- la cobertura entendida como la delimitacion territorial de la
poblacién objetivo que hacen los programas, 3 -la modalidad de gestién o forma en que
se organizan y relacionan las instituciones piblicas para desarrollar sus programas, y 4-
el nivel administrativo referido al rol que tienen las instituciones con respecto a los pro-
gramas.

Los criterios de clasificacion permiten clasificar los programas de acuerdo a las siguien-
tes categorias:

1 Se recolectd informacién de 21 programas provenientes de 12 instituciones.
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CLASIFICACION DE LA OFERTA PUBLICA

CRITERIOS CATEGORIAS

OBJETIVO DE LOS PROGRAMAS ASISTENCIAL
INVERSION SOCIAL

MODALIDAD DE GESTION SECTORIAL

MULTISECTORIAL
INTERSECTORIAL

COBERTURA UNIVERSAL
SELECTIVO

NIVEL ADMINISTRATIVO RECTOR
EJECUTOR

1 OBJETIVO DE LOS PROGRAMAS:

Desde la perspectiva de los propdsitos de los programas, éstos se clasifican de acuerdo a
las siguientes categorias™:

a. Asistencial: su objetivo central es suplir carencias sociales basicas, que la socie-
dad considera inaceptables, a través de la transferencia de dinero o especies a un
grupo especifico.

b. De inversidn social: su objetivo es proporcionar a los sujetos las oportunida-
des y capacidades para responsabilizarse, por sus propios medios, del mejora-
miento de sus condiciones de vida.

Es posible encontrar también programas, proyectos, beneficios y/o servicios que contie-
nen los dos componentes sefialados: algunos asistenciales con elementos de inversion so-
cial, y otros de inversidn social con componentes asistenciales.

En esta via, los programas de juventud se inscriben en su mayoria (86%) en la modali-
dad de inversién social, y una minoria (14%) combina la modalidad anterior con la de
asistencia. Esta caracteristica sefiala que la Oferta Publica se centra en proporcionar a la
juventud las oportunidades y capacidades para su desarrollo, sin aportar asistencia social
para suplir carencias sociales basicas.

12 Tomado de Mauricio Rodriguez. “Material de apoyo para la caracterizacion y anélisis de la Oferta
Publica de programas sociales dirigidos a grupos prioritarios”, junio 2001 Proyecto de fortalecimien-
to institucional de los organismos oficiales de Juventud en Centroamérica” OlJ-Fundacion Ford
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2, MODALIDAD DE GESTION:

Desde la perspectiva de los ambitos del desarrollo y el tipo de gestion, un programa o
proyecto, puede ser:

a. Sectorial: ofrece beneficios y/o servicios directamente, en un solo ambito del
desarrollo social.

b. Multisectorial: ofrece beneficios y/o servicios en dos 0 mas dmbitos del desa-
rrollo social, a un grupo determinado, a través de la accidén especifica que cada
sector pone a disposicion del programa o proyecto.

C. Intersectorial: ofrece beneficios y/o servicios a un grupo determinado, en dos
0 mas ambitos del desarrollo social, de manera simultdnea y en la forma de “ven-
tanilla Gnica” para el destinatario.

El analisis a partir del criterio de modalidad de gestidon, muestra que la mayoria de la
Oferta Pablica se inscribe en la modalidad multisectorial con un 71%, sefialando que los
servicios dirigidos a la juventud se organizan a partir de la coordinacién de acciones es-
pecificas de cada institucidn, un 24% de la oferta es de caracter sectorial definiendo las
acciones y programas a partir del ambito exclusivo institucional y un 5% es intersecto-
rial, definiendo un grupo de beneficiarios determinado y articulando la oferta de varias
instituciones en funcidén de las necesidades de ese grupo.

La combinacion de los criterios de objetivo final y modalidad de gestion de los progra-
mas permite establecer la clasificacion que se presenta en el Cuadro Ill.1.

CUADRO III.1
OFERTA PUBLICA SEGUN OBJETIVO Y TIPO DE GESTION

(porcentajes)

SECTORIAL (S)]  MULTI-S INTER - S TOTAL
INVERSION SOCIAL 23.8 61.9 85.7
INVERSION/ASISTENCIA SOCIAL 9.4 4.7 14.1
TOTAL 23.8 71.3 4.7 100

3 COBERTURA:

Desde la perspectiva de su cobertura, un programa, proyecto, beneficio y/o servicio pue-
de ser:
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Siguiendo el criterio de cobertura, se tiene que la Oferta Publica esta constituida por 5
Programas Universales en los que la cobertura incluye a la poblacién joven, pero no de
forma exclusiva, (23.8%) y 16 Programas Selectivos, cuya cobertura se define especifica-

Universal: su objetivo central es asequrar el acceso, al conjunto de la poblacién
(en este caso al grupo prioritario), a los servicios sociales basicos (salud, educa-

cién, vivienda, trabajo y prevision social, justicia, etc.).

Selectivo: orientado por criterios de focalizacién y discriminacién positiva, cu-
yos objetivos se diferencian en funcién de los grupos sociales o territorios a los

cuales se dirijan.

mente para la poblacién joven (76.2%).

A continuacion se presenta el Cuadro Ill.2 que presenta la Oferta Pidblica segun el crite-

rio de cobertura de los programas.

CUADRO IIL.2
OFERTA PROGRAMATICA SEGUN INSTITUCION y COBERTURA

UNIVERSALES

SELECTIVAS

Institucion

Programas

Ministerio de Educacién Pablica (MEP)

Programa de Participacién Estudiantil.

Instituto Mixto de Ayuda Social (IMAS)

Programa Creciendo Juntas.

Ministerio de Salud (MS)

Oferta del Ministerio de Salud

Instituto Nacional de Aprendizaje. (INA)

Oferta del Instituto Nacional de Aprendizaje.

Movimiento Nacional de Juventudes (MNJ)

Ministerio de Trabajo y Sequridad Social (MTSS)

Programa Jornadas de Conversacion
en Afectividad y Sexualidad.

Programa Educacién Laboral.

Ministerio de Agricultura y Ganaderia (MAG)

Programa Juventud Rural.

Consejo Nacional de Produccién (CNP)

Programa JGvenes en Proyectos
de Reconversién Productiva.

Ministerio de Educacion Pablica (MEP)

Programa Educacién Integral de Expresion
de la Sexualidad Humana.
Programa de Participacion Estudiantil.

Instituto Costarricense del Deporte
y la Recreacién (ICODER)

Programa Campamentos Formativos Recreativos.

Programa Talleres de Capacitacion a Lideres Juvenil.

Instituto Nacional de las Mujeres (INAMU)

Programa Construyendo Oportunidades.

Movimiento Nacional de Juventudes (MNJ)

Programa Construyendo Alternativas Juveniles.
Programa Voluntariado Juvenil.
Programa Participacion Juvenil.

Programa de Investigacion.
Programa de Capacitacion.

Defensorfa de los Habitantes (DH)

Direccion de Nifiez y Adolescencia.

Caja Costarricense de Seguro Social (CCSS)

Programa de Atencion Integral al Adolescente.

OFERTA PUBLICA DE
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4 NIVELADMINISIRATIVO:

A partir del criterio del nivel administrativo las instituciones que tienen oferta para la ju-
ventud se agruparon en: rectoras/ejecutoras.

1 Rectoras: son aquellas encargadas del control y evaluacién de las politicas y
programas, asi como de la erogacion y fiscalizacién financiera.

| Ejecutoras: son aquellas encargadas de disefiar y ejecutar los programas y ac-
ciones directamente con la poblacién beneficiaria.

Siguiendo este criterio se obtuvo que el 50% de las instancias son rectoras, y el otro 50%
combina la rectoria con la ejecucién.

En la siguiente figura se establecen los parametros de clasificacion utilizados cuando se
combinan la cobertura con el nivel administrativo.

Ejecutor

La instancia es
ejecutora de
un Programa

Universal

Universal

La instancia es
Rectora de un
programa
Universal

La instancia es
Ejecutora de
un programa

selectivo

La instancia es
Rectora de un
Programa
selectivo

rector

Selectivo

B.  PUNTOS DE PARTIDA DE LOS PROGRAMAS

El analisis de los programas de juventud permitio caracterizar la Oferta Plblica de acuer-
do a los puntos de partida o situaciones sobre las cuales se desea intervenir, asi como
identificar las caracteristicas que se le definen a los sujetos que originan la intervencion.
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1 SITUACIONES POR RESOLVER

La Oferta Publica define situaciones iniciales a partir de las cuales se justifican las accio-
nes que articulan los programas de juventud. Al respecto, cada uno de los programas tie-
ne su particularidad, no obstante, se observan que los mismos tienen en comun la expo-
sicion de situaciones problematicas o carencias sociales como punto de partida.

A partir de la informacion suministrada acerca de los puntos de partida o diagnésticos de
las situaciones a intervenir de los programas, se elaboraron las siguientes categorias:

| falta de espacios para la participacion y el ejercicio de derechos: no

existen suficientes espacios para la capacitacion y/o educacion no formal o infor-
mal para el desarrollo integral de la juventud, que le permita desarrollar sus ha-
bilidades y sus derechos de participaciéon. No existen espacios que lleven al cono-
cimiento de los derechos de los y las jévenes, tanto por parte de la poblacion me-
ta como de la comunidad nacional en general. Existe la necesidad de monitorear
las acciones de las diferentes instituciones para que estas no atenten contra los
derechos de las personas jovenes.

| falta de espacios de asistencia integral para la poblacién vulnerable:
Se deben abrir espacios de asistencia integral para las personas jovenes, asi como
para la familia en general, permitiéndole acceder a servicios que garanticen la sa-
tisfaccion de necesidades basicas.

| falta de estrategias en promocion, prevencion, atencion y rehabilita-

cién que fortalezcan la salud integral de la juventud: gran parte de la
poblacién meta se encuentra en situaciones de desventaja social, razén por la que
es necesario implementar procesos de atencion integral. La sexualidad humana y
sobre todo la juvenil ha sido un tema tabd en nuestra sociedad. Sin embargo, el
problema de las conductas de riesgo que experimentan los y las adolescentes les
impide gozar de una sexualidad sana, por lo que se han generado acciones en es-
ta linea.

| falta de capacitacion para la insercidon laboral: se deben abrir espacios de

capacitacion con el fin de que la poblacion joven pueda competir eficientemente,
brinddndoles herramientas para mejorar sus condiciones de ingreso al mercado
laboral.

| ausencia de espacios de encuentro y recreacion para la poblacion ju-

venil: los espacios para la recreacién y disfrute del tiempo libre no son los ade-
cuados o no existen. Estos deben ampliarse, de manera que sirvan al desarrollo
integral de la juventud.

1 desconocimiento de las necesidades y expectativas de la poblacion

juvenil: muchos de los programas desconocen las necesidades y expectativas de
las personas jovenes debido sobre todo, a la ausencia de estudios en esta linea.
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Este analisis sefiala, por una parte, que los puntos de partida de la Oferta Piblica de
Juventud, expresan el presupuesto de que la juventud tiene un problema o carece de las
potencialidades que la hagan participe de soluciones a las situaciones de vulnerabilidad
identificadas.

Por otra parte, evidencia que existe una alta correspondencia entre los puntos de parti-
da de los programas y la naturaleza de las instituciones que le dan soporte. La definicién
del problema esta relacionada directamente con el interés institucional y con el sector
social en el que se inscribe esa institucionalidad.

2. LOS SUJETOS INVOLUCRADOS:

Es importante aclarar que se emplean cuatro conceptos relacionadas entre si, pero que
plantean las siguientes diferencias:

. Se entiende por grupo prioritario el universo de la poblacion que prioriza la Ofer-
ta Pablica; en nuestro caso el grupo prioritario es la juventud;

. La poblacion objetivo es aquella poblacion juvenil a la que se le da atencién prio-
ritaria debido a que muestra una situacion de vulnerabilidad o condicién especial;

. La poblacién meta es aquella parte o sector del grupo prioritario que sera bene-
ficiada directamente por la estrategia de intervencion.

. Por sujeto de intervencion se entiende al grupo prioritario posicionado en la si-

tuacioén inicial diagnosticada.

La caracterizacion del sujeto de intervencion que orienta la Oferta Publica presenta di-
versas condiciones para las cuales se construyeron las siguientes categorias:

1 condicién social, econémica y cultural: generalmente condiciones de pobreza y

pobreza extrema; especificidades culturales por regién o ubicacidén geografica;
definicién por género, entre otras.

| condicion de vulnerabilidad: sobre todo, condiciones de violencia de algtn tipo

contra la juventud. En algunos casos estas condiciones se cruzan con situaciones
socioeconémicas.

| condicién educativa: se contemplan generalmente las carencias educativas en
cuanto a cobertura, programas, contenidos y alternativas de educacién formal y
no formal.

| condicidn juridica: sobre todo con el reconocimiento de los derechos de la juven-

tud, y el marco operativo de la legislacion.
1 condicién etarea: se utiliza el criterio de la edad para caracterizar a la juventud.

El menor rango encontrado en la Oferta Pdblica es de 10 afios y el rango mayor
es de 30 afios, concentrandose en una poblacidn meta que se encuentra en el pe-
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riodo de 15 a 24 afios. La Oferta Pablica combina la edad con otras condiciones es-
pecificas para la definicion de la poblacién meta de ofertas particulares.

De acuerdo a lo anterior se tiene que la Oferta Pdblica cubre tanto el rango de edad tipi-
ficado como adolescente (12 a 18 afios ) como el rango de mayores de 18 hasta 30 afios.
Ademas se encontré que la Oferta también combina estas dos categorias en las definicio-
nes de la poblacién beneficiaria de programas especificos.

Con respecto a la definicién de la poblacién objetivo, cada una de las instituciones mane-
ja una definicién de acuerdo a su drea de accion. Esto hace que exista correspondencia
entre los enunciados (objetivos, lineas de accién, acciones especificas) y la poblacién be-
neficiaria.
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IV. ANALISIS DE LA OFERTA
PUBLICA DE JUVENTUD

Este apartado presenta el andlisis de la consistencia de la Oferta Publica dirigida a la ju-
ventud, destacando los avances, dificultades y desafios que presentan los programas que
le dan soporte. Los programas que se analizaron son aquellos que ofrecen servicios ex-
clusivos para la poblacién joven, y que se clasificaron como ofertas selectivas en el capi-
tulo anterior.

El esquema de analisis determina el grado de correspondencia que existe entre la identi-
ficacién de un problema o situacidn social sobre la que se desea intervenir, la estrategia
elegida para dar respuesta a esa necesidad y los resultados que se esperan obtener a par-
tir de estas acciones.

El objetivo de este andlisis es verificar de qué manera las premisas formales que susten-
tan un disefio programatico determinado, guardan una relacién Iégica de corresponden-
cia con las premisas operacionales que sostienen una estrategia de intervencion.”

El modelo empleado para analizar la Oferta Pablica de Juventud tiene las siguientes ca-
racteristicas:

a. Los conceptos son de tipo relacional. Esto significa que cada componente de la
estrategia de intervencién y del modelo de gestién fue valorado en funcion de la
relacién que mantiene con los otros elementos, y no como elementos con valor
en si mismo o justificados a partir de su propia ldgica.

b. El dmbito sobre el cual se aplicé este anélisis es bidimensional, porque no sélo se
analizaron los componentes de un programa en particular sino que este esquema
también se aplicé transversalmente al conjunto de los programas, los que en de-
finitiva configuraron la oferta programatica en analisis.

Esta doble mirada se expresd, primero, en el nivel de programas y/o servicios, y poste-
riormente en el nivel de la oferta de programas, servicios y beneficios dirigidos a un gru-
po objetivo.

La idea aplicar el analisis en estas dos direcciones se sustenté en la comparabilidad de
programas y servicios, a partir de la cual se establecieron las tendencias o generalidades
que actualmente denotan las caracteristicas predominantes en la Oferta Publica.

13 Tomado de Mauricio Rodriguez. “*Material de apoyo para la caracterizacion y anélisis de la Oferta
Publica de programas sociales dirigidos a grupos prioritarios”, junio 2001 Proyecto de fortalec-
imiento institucional de los organismos oficiales de Juventud en Centroamérica” OlJ-Fundacién
Ford.
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C. Se tratd de un ejercicio inductivo y deductivo. Inductivo en tanto se hace un ana-
lisis particular de unidades especificas de intervencién (programas y servicios)
que permitié ir reconstruyendo el conjunto de la oferta disponible en materia so-
cial para el grupo prioritario definido. El analisis se inicié con la identificacion de
la forma en que cada instancia sectorial conceptualiza a su poblacién objetivo co-
mo sujeto de intervencidn, aspecto que permitid definir su contribucidn efectiva
al mejoramiento de la situacidon global de la poblacion beneficiaria. Deductivo en
tanto las variables fueron desagregadas en un marco l6gico deductivo en crite-
rios, indicadores y preguntas de evaluacion.

d. Este modelo definié un marco analitico integral que no tomé como base la distin-
cién entre lo administrativo y lo técnico, sino la correlacién de ambos elementos,
asumiendo que el disefio de un programa es un factor dinamico verificado en dis-
tintos momentos y niveles de lo técnico, y que las modalidades de operacién de
un programa o servicio no corresponden exclusivamente al ambito de lo adminis-
trativo.

e. Por dltimo, hay que seflalar como caracteristica de este modelo, que los cuatro
criterios que se emplearon en el analisis, se relacionan con los elementos del con-
texto en el que se inserta la politica social en cuestién, tales como las prioridades
que se establecieron en esta materia, y los criterios de gestién puablica prevale-
cientes.

A continuacidn, se presentan los resultados del analisis de la eficacia de la oferta publica
a partir del analisis de las variables pertinencia, coherencia, suficiencia y eficiencia. En es-
te momento es importante tener de referencia el Anexo 1 donde se presenta el MLC a
partir del cual se hizo el andlisis de la informacién. Ademas debe consultarse el Anexo 2,
que contiene los criterios que permitieron evaluar el comportamiento de las cuatro va-
riables.

A.  PERTINENCIA

Este apartado presenta un andlisis de la pertinencia de la oferta publica, entendiendo
pertinencia como el grado de adecuacién que existe entre el punto de partida de los pro-
gramas, expresado en la situacion inicial sobre la que se desea intervenir, o el problema
y los servicios y beneficios otorgados, expresados en los procedimientos, mecanismos,
técnicas y recursos para superar la situacidon que se plantea.

A partir de la identificacion del qué se hace, por qué se hace, y para qué se desarrolla un
programa, la pertinencia indaga el cémo, quienes, cuando y con qué se ejecutan los mis-

mos.

Los resultados del analisis de la variable pertinencia, se obtuvieron a partir de los siguien-
tes indicadores:
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1. CONGRUENCIA DE LA OFERTA:

Entendida esta como la congruencia entre

)} los servicios y beneficios que se estan entregando a la juventud y las caracteristi-
cas que ésta presenta en tanto sujeto de intervenciony,

i entre dichos servicios y beneficios y la situacién social sobre la que se desea in-
tervenir.

El resultado del andlisis de este indicador sefiala que el nivel de adecuacion entre los ser-
vicios que se ofrecen a la juventud y las caracteristicas de este sector, y entre éstos y la
definicién de la situacién social que dio origen a la intervencién es de un 78%.

2. ESTRATEGIA DE INTERVENCION:

La cual se define a partir de la adecuacion entre

)} la metodologia escogida y el perfil del sujeto de intervencién respecto de

i la instancia ejecutora del programa.

El anélisis de este indicador muestra que la forma en que los programas definen las situa-

ciones que afectan a la juventud, y las formas en que intentan resolverlos, tiene una per-
tinencia del 86%

3. ESTRATEGIA METODOLOGICA:

Relaciona el grado de adecuacién entre

)} la temporalidad o tiempo de ejecucién del programa,
i) el perfil del problema y

i) la etapa del problema sobre la cual se interviene.

Este indicador muestra un 61% de adecuacién entre la duracién de la ejecucién, la com-
plejidad del problema y la etapa del mismo sobre la que se interviene.

4. Modalidad de gestion:
La cual relaciona i) la institucionalidad o los sectores a cargo de disefiar e implementar

los programas y/o servicios, ii) la modalidad de operacidon en la gestion (sectorial, multi-
sectorial o intersectorial) y iii) el nivel politico administrativo correspondiente.
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Este analisis muestra que la modalidad de funcionamiento de los programas, es decir las
relaciones entre los sectores, la forma de operacidén y el nivel politico -administrativo
muestra una pertinencia del 89%.

5. Elegibilidad:

Mide la adecuacion entre

D) los requisitos de elegibilidad de la poblacién metay

i las caracteristicas de la poblacién objetivo.

El nivel de coherencia que existe entre los criterios utilizados para seleccionar la pobla-
cién meta y las caracteristicas del universo de poblacidn es del 67%.

La informacidn para esta variable se puede sintetizar en el siguiente cuadro:

CUADRO1Va1
PERTINENCIA DE LA OFERTA PUBLICA

Indicador Criterios de Evaluacion
PERTINENTE | MEDIANAMENTE NO Ns/nr PORCENTAJE’DE
PERTINENTE PERTINENTE INFORMACION
SUMINISTRADA
ESTRATEGIA DE
INTERVENCION 86.10 8.32 5.55 .03 99.97
ESTRATEGIA
METODOLOG. 61.10 11.11 13.88 13.91 86.09
MODALIDAD DE
GESTION 88.88 5.55 o 5.57 94.10
ELEGIBILIDAD 66.66 5.55 11.11 16.68 83.32
EVALUACION GLOBAL 77.77 5.55 6.78 10 90

Fuente: Elaborado por el equipo coordinador a partir de la evaluacién de las fichas de caracterizacion insti-
tucional.

De la informacién solicitada a las instituciones para analizar la variable pertinencia, se
obtuvo el 90%. Los resultados muestran una oferta pertinente en un 78%, mediana-
mente pertinente en un 6%, no pertinente en un 9% vy el 6% NS/NR.

La informacién solicitada para evaluar la variable Pertinencia en su conjunto, deja como
resultado que la Oferta Publica de Juventud es pertinente en un 78%. Este resultado ex-
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presa el grado de adecuaciéon encontrado entre el punto de partida de los programas (qué
se hace, por qué se hace y para qué se hace) y los servicios ofrecidos, expresados en pro-
cedimientos y recursos destinados a superar la situacién inicial (cémo, quiénes, cuando
y con qué se hace).

A pesar de que la variable muestra un nivel de pertinencia aceptable, el analisis de indi-
cadores cruzados muestra que en el nivel metodoldgico de la oferta (Oferta, Estrategia
de Intervencién y Modalidad de Gestién) el grado de adecuacion es de un 84%. Por otra
parte, si los indicadores que se cruzan son los que se relacionan con el nivel operativo de
los programas (Estrategia Metodoldgica y Elegibilidad) se tiene que el grado de adecua-
ciéon es del 64%.

Lo anterior muestra que, a pesar de que el disefio o planteamiento Idgico de los progra-
mas que integran la Oferta Pablica es consistente, el nivel de adecuacién baja significa-
tivamente cuando este nivel se enfrenta a la solucién del problema que plantea. Es de-
cir, existe una brecha entre la Oferta Piblica y la complejidad de la situacidn inicial diag-
nosticada, asi como una inadecuacién de la Oferta con las capacidades operativas de los
programas y/o instituciones ejecutoras.

A partir del analisis podemos concluir que las estrategias de intervencidn que caracteri-
zan el conjunto de la Oferta Pdblica de Juventud y las acciones que desarrollan progra-
mas y servicios, no son pertinentes con las caracteristicas del sujeto de intervencién y
con la situacion sobre la que se desea intervenir.

B.  COHERENCIA

El objetivo de este apartado es hacer un analisis de la coherencia de los programas, refe-
rida al grado de correspondencia l6gica que existe entre los distintos niveles de la inter-
vencion, tanto desde la fundamentacion del mandato politico y las directrices institucio-
nales que le dan sustento a una oferta programatica concreta, hasta las distintas unida-
des de intervencion que operacionalizan esos principios y fundamentos, tales como es-
trategia metodoldgica, diagndstico, modalidad de gestién y caracteristicas de la pobla-
cion.

Se analiza en primer lugar, si los programas expresan las prioridades politico institucio-
nales prevalecientes y en sequndo lugar, si los programas son consistentes en sus distin-
tos niveles de intervencion.

En el desarrollo de esta variable el objetivo es indagar la correspondencia de los siguien-
tes indicadores:

1. Coherencia externa: entendida como el nivel de correspondencia de los pro-

gramas con el mandato politico y las directrices institucionales que les dan sus-
tento. El anélisis de este indicador dio como resultado un 83% de coherencia.
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2. COHERENCIA INTERNA: entendida como el nivel de correspondencia que
existe entre los distintos componentes que articulan los programas de juventud,
tales como estrategia metodoldgica, diagnéstico, modalidad de gestidn y carac-
teristicas de la poblacién. El analisis de este indicador dio como resultado un 65%
de coherencia interna.

Los resultados del analisis de la variable coherencia se sintetizan en el siguiente cuadro:

CUADRO V1.2
COHERENCIA DE LA OFERTA PUBLICA

Indicador Criterios de Evaluacién
COHERENTE | MEDIANAMENTE | INCOHERENTE | Ns/nr PORCENTAJE’DE
COHERENTE INFORMACION
SUMINISTRADA
EXTERNA 83.25 0 8.33 8.42 91.58
INTERNA 65.27 12.49 9.71 12.53 87.47
EVALUACION GLOBAL 71.29 11.10 9.25 8.36 01.64

Fuente: Elaborado por el equipo coordinador a partir de la evaluacion de las fichas de caracterizacion insti-
tucional

Del total de informacion solicitada a las instituciones para analizar esta variable, se ob-
tuvo el 92%, y en términos generales se desprenden los siguientes datos: la Oferta Pa-
blica de Juventud es coherente en un 71%, es medianamente coherente en un 1%, no es
coherente en un 9% vy el 8% NS/NR.

Existe una gran diferencia entre los indicadores que componen la variable coherencia. El
resultado del 71% de coherencia para la Oferta Pablica de Juventud esta marcado por el
bajo nivel alcanzado en la correspondencia de los diferentes componentes involucrados
en los programas: lineas de accion, diagndstico, objetivos, productos, actividades asi co-
mo las necesidades y caracteristicas de la poblacién beneficiaria.

Como conclusidn, el nivel de correspondencia de los programas con los objetivos politi-
cos institucionales es superior al nivel de correspondencia de los diferentes componen-
tes involucrados en los mismos.

La informacion analizada para determinar la coherencia externa evidencia que los obje-
tivos de los programas son coherentes con los objetivos de las instituciones y las priori-
dades politicas actuales. De tal manera que los programas se derivan directamente de las
prioridades e intereses institucionales reforzando ante todo la coherencia politico insti-
tucional, mas que las necesidades y particularidades de los sujetos que se definen como
beneficiarios.
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C.  SUFICIENCIA:

Por suficiencia de la Oferta Pablica se entiende la medida en que el conjunto de las ac-
ciones que los sectores involucrados estan llevando a cabo, auténoma o multisectorial-
mente, benefician al grupo prioritario en tanto poblacion objetivo de dichas acciones y
de qué forma estas acciones estan contribuyendo al mejoramiento de la calidad de vida
de las personas jovenes.

De esta forma, se analiza la cobertura efectiva de los programas vy si el conjunto de las
acciones desarrolladas contribuye a la superacion de los problemas identificados.

El analisis de la suficiencia se hace a partir de los siguientes indicadores.

1. SUFICIENCIA CUANTITATIVA:

Analiza la cobertura efectiva de los programas. Los resultados del analisis muestran que
la Oferta Publica no es suficiente para el total de la informacién suministrada sobre este
indicador.

2. SUFICIENCIA CUALITATIVA:

Se refiere al conjunto de las acciones ofrecidas que contribuyen a la superacién de los
problemas identificados. Los resultados generales muestran que la Oferta es suficiente
en un 50%

CUADRO V3
SUFICIENCIA DE LA OFERTA PUBLICA

Indicador Criterios de Evaluaciéon
SUFICIENTE | MEDIANAMENTE | INSUFICIENTE | Ns/nr | PORCENTAJE DE
SUFICIENTE INFORMACION
SUMINISTRADA
CUANTITATIVA o) o) 5O 50.0 50.0
CUALITATIVA 49.99 16.66 22.22 11.13 88.87
EVALUACION GENERAL| 24.99 8.33 36.11 30.56 69.43

Fuente: Elaborado por el equipo coordinador a partir de la evaluAcidn de las fichas de caracterizacién insti-
tucional
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Esta variable se analizé con el 69% de la informacion solicitada. Como resultados gene-
rales se obtiene que la Oferta Pablica de Juventud es suficiente en un 25%, el 8% es me-
dianamente suficiente, el 36% no es suficiente y el 31% NS/NR.

De acuerdo a la informacion recopilada, en el analisis de suficiencia la oferta publica evi-
dencia sus principales limitaciones. Por una parte la cobertura de los programas va des-
de un limite inferior del 0.05% hasta un limite superior del 25%. Sin embargo, sélo un
50% de los programas analizados proporciond informacién sobre sus niveles de cobertu-
ra.

Puede concluirse que las acciones propuestas en los programas para impactar la situacion
inicial diagnosticada son insuficientes, pero sobre todo la cobertura real de la poblacién
beneficiaria que alcanzan dichas acciones.

El analisis de la suficiencia de la Oferta Publica, muestra que las acciones desarrolladas
son limitadas de acuerdo a la naturaleza de los problemas que se esperan resolver y a las
condiciones y cantidad de los beneficiarios. Puede sefialarse que a pesar de que los pro-
gramas cuentan con un buen disefio técnico, no se estan logrando los resultados espera-
dos de acuerdo a los objetivos planteados, debido a que las posibilidades en cuanto a ac-
ciones y cobertura no alcanzan a superar los problemas que se definen como punto de
partida de los programas.

D.  EFICIENCIA

Se analiza la eficiencia de la Oferta Publica disefio operativo de los programas, favorece
una administracion expedita del desde el punto de vista de la gestion de programas y ser-
vicios, la participaciéon de los sectores y la medida en que los niveles de desconcentracion
y descentralizacion implicitos en el proceso, potenciando el rendimiento de las acciones
realizadas que se reflejan en el nivel de resultados y/o productos.

Los indicadores correspondientes a la variable eficiencia son los recursos utilizados en re-
lacién con los resultados esperados y la modalidad de administracion en relacién con los
resultados esperados.

El resultado del analisis es el siguiente:

L LOS RECURSOS:

Este indicador muestra que la Oferta es eficiente en un 39%. Este dato refleja la escasa
importancia asignada al area juventud y la prioridad politica implicita. Debe aclararse
que la nocién de recursos no se restringe al monto del presupuesto que se le asigna a los
programas, sino que se extiende a los recursos humanos y tiempo que involucra su im-
plementacién y ejecucion.
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2.  LAMODAILIDAD DE ADMINISTRACION:

Para este indicador la Oferta muestra una eficiencia del 53%. Este dato sefiala que desde
el punto de vista de la gestion de la oferta de programas, la participacion de los sectores
y el grado de desconcentracion y descentralizacién implicitos en su disefio, no se favore-
ce una administracion expedita de los programas, limitando la obtencion de resultados
y/o productos. La modalidad de administracién de los programas considera los niveles
politico administrativos, las responsabilidades que concierne a cada nivel, los agentes ins-
titucionales involucrados y el nivel especifico en donde se produce su intervencién.

La informacién sobre la variable eficiencia se sintetiza en el siguiente cuadro:

CUADRO V.4
EFICIENCIA DE LA OFERTA PUBLICA

Indicador Criterios de Evaluacion
EFICIENTE | MEDIANAMENTE EFICIENTE Ns/nr |PORCENTAJE DE
EFICIENTE INFORMACION
SUMINISTRADA
RECURSOS 38.88 22.22 11.11 27.79 72.21
MODALIDAD DE
ADMINISTRACION 52.77 8.33 11.10 27.79 72.19
EVALUACION GLOBAL 46.29 12.96 12.96 27.79 72.21

Fuente: Elaborado por el equipo coordinador a partir de la evaluacidn de las fichas de caracterizacién insti-
tucional

Se evalué esta variable con el 72% de la informacion. Como resultados generales tene-
mos que la Oferta Plblica de Juventud es suficiente en un 46%, el 13% es medianamen-
te suficiente, el 13% no es suficiente y el 30% NS/NR.

Los datos muestran que el uso de recursos de los programas en relacién con los produc-
tos obtenidos es poco eficiente. Por una parte, la Oferta involucra gran cantidad de re-
cursos financieros y humanos para obtener pocos resultados o resultados parciales. Esto
hace que el costo de operacion sea muy alto en relacién al impacto que se tiene sobre la
situacién inicial.

Por otra parte, la forma en que se administran los programas no contribuye a un mayor

rendimiento de los recursos involucrados, ni potencian la oferta de manera que pueda fa-
vorecerse la relacion costo-beneficio que ésta involucra.
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E.  SOBRE LA EFICACIA DE LA OFERTA

El andlisis de las variables de Pertinencia, Coherencia, Suficiencia y Eficiencia brinda los
elementos necesarios para realizar la sintesis respecto de la Eficacia de Oferta Publica de
Costa Rica en el tema de juventud.

A continuacién se muestra un cuadro sintesis sobre el comportamiento de las cuatro va-
riables analizadas.

CUADRO IV
EFICACIA DE LA OFERTA PUBLICA

VARIABLES CRITERIOS DE EVALUACION
Cumplimiento Cumplimiento Incumplimiento Total de
pleno medio total informacion
suministrada

PERTINENCIA 7777 5.55 6.78 90
COHERENCIA 71.29 11.10 9.25 91.64
SUFICIENCIA 35.18 18.51 31.47 85.16
EFICIENCIA 46.29 12.96 12.96 72.21
TOTAL 57.63 12.03 15.11 84.75

Fuente: Cuadros V.1, IV.2, IV.3, IV.4

Los datos muestran, con base en el 85% de la informacién, que la Oferta Publica de
Juventud es eficaz en un 58%.

La eficacia metodolégica es mucho mayor que la eficacia de intervencion de los progra-
mas. Esto se evidencia sobre todo en los resultados obtenidos en el andlisis de las varia-
bles que se relacionan con el plano operativo de los programas, los cudles muestran una
brecha entre los resultados esperados y los servicios ofrecidos y la relacién costo — bene-
ficio de los programas

El anélisis proporciona informacién sobre los niveles operativos y metodoldgicos de los
programas. En el primer caso, es decir, el nivel de correspondencia del programa con res-
pecto al sujeto y la intervencion que se hace sobre la situacion inicial, se obtuvo al cru-
zar las variables de suficiencia y eficiencia. Esta relacion proporciona una eficacia de in-
tervencioén del 41% del total de la Oferta Puablica.

En el sequndo caso, la eficacia metodolégica, es decir, la I6gica interna de los programas,

se obtuvo por el cruce de las variables pertinencia y coherencia. Esta relacion muestra un
74.5% de eficacia del disefio programatico.
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En sintesis, el disefio de la oferta es mas eficaz que la operacionalizacion de la misma, evi-
denciando una brecha entre los resultados esperados y servicios ofrecidos.

La Oferta Publica se muestra ineficaz debido a que la correspondencia entre los diferen-
tes niveles de los programas analizados no estd acorde con la complejidad y envergadu-
ra de los problemas identificados en las situaciones iniciales.

Las principales limitaciones de la Oferta Piblica son:

. Los diagnésticos de las situaciones a resolver se realizan sobre el universo del
Grupo Prioritario, pero cuando los programas traducen las necesidades en estra-
tegias de intervencion, lo hacen particularizando aspectos de esta situacién, y/o
dirigiendo la intervencién a un sector reducido de los beneficiarios.

. Las estrategias de intervencion no representan un impacto significativo en térmi-

nos de cobertura y atencién de necesidades, siendo ésta la principal dificultad y
desafio que presenta la oferta de programas y servicios para la juventud.
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CONCLUSIONES

A continuacion se presenta una sintesis del analisis de la Oferta Pablica de Juventud en
Costa Rica, en torno a las estrategias de intervencién, el modelo de gestién, el compor-
tamiento de la Oferta Piblica y finalmente se presentan algunas condiciones necesarias
para la construccién de una Politica Publica de Juventud.

LAS ESTRATEGIAS DE INTERVENCION

Las estrategias de intervencion de la Oferta Plblica de Juventud muestran una ruptura
entre los objetivos de los programas y los resultados cualitativos y cuantitativos que con-
tribuyen al mejoramiento de los problemas identificados.

Esto se debe, por una parte, a que las estrategias de intervencion de la oferta evidencian
que la valoracién de la situacion inicial de la poblacion objetivo, no recoge los insumos
necesarios que reflejen las multiples dimensiones que articulan la condicién juvenil. Esta
situacion se presenta como resultado del tratamiento que la oferta le da al sujeto de in-
tervencién, ya que éste no es identificado desde su integralidad en la situacion inicial
diagnosticada. En otras palabras, la naturaleza y complejidad de la situacion inicial defi-
nida, no es retomada integralmente en la definicion del problema que hacen los progra-
mas.

Por otra parte, los recursos que disponen los programas y servicios de juventud son su-
mamente limitados para responder a los objetivos que se plantean. En consecuencia una
dificultad importante de la estrategia de intervencion es la falta de correspondencia en-
tre las expectativas para atender necesidades, y las capacidades reales de los programas.

Por tal motivo, la estrategia de intervencién no se posiciona articuladamente a los pun-
tos de partida ni de llegada del programa, ya que, por una parte, no se ajusta a la natu-
raleza y complejidad de las situaciones que vive el sujeto de intervencion, y por otra par-
te, los recursos asignados no corresponden a los desafios propuestos.

EL MODELO DE GESTION

El modelo de gestidon multisectorial que impera en la oferta publica, impide tener un
marco comun estratégico que permita unificar los criterios de intervencién, y una estra-
tegia de intervencion planificada hacia metas comunes, objetivos claros y rectores legiti-
mados, impidiendo la actuacién de un marco coman, tanto conceptual como metodol6-
gico.

La multisectorialidad define a la oferta como una suma de aportes fragmentados, en
donde se atienden sélo aspectos puntuales de la problematica, utilizando estrategias
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fragmentadas sobre una realidad compleja, en la que todas las dimensiones se relacionan
para influir o condicionar la calidad de vida del sujeto.

El paso de modelos sectoriales a multisectoriales, representan un avance en las formas
de funcionamiento de la oferta publica, en la medida que los esfuerzos de coordinacién
han permitido sumar acciones y recursos para ser integrados en programas.

Sin embargo, las ofertas de este tipo apuntan, mas a un esfuerzo de complementar ac-
ciones de acuerdo a las posibilidades de accién institucional, que a la ejecucién de mar-
cos de accién que permitan incidir mas eficientemente en las soluciones de los problemas
identificados en las situaciones iniciales.

Se puede concluir que la modalidad de gestion que caracteriza el conjunto de la oferta
publica para juventud y las acciones que desarrollan programas y servicios, no retoman
integralmente las necesidades de los beneficiarios de intervencion y las condiciones de la
realidad sobre la que se desea intervenir.

Por lo tanto, los programas de juventud no encaran la problematica en el marco de es-
trategias globales de desarrollo, desde una perspectiva de conjunto que responda a las
multiples dimensiones de la condicién juvenil, superando la fragmentacion derivada de
la sectorizacién publica.

Esta situacion refuerza el argumento de que los programas se justifican en primera ins-
tancia en los lineamientos institucionales y no en las necesidades de los sujetos de inter-
vencion.

Es la capacidad instalada institucionalmente la que determina los servicios ofrecidos y la
razén de ser de los programas. Por ello, la oferta pablica de juventud no es definida a par-
tir de las prioridades de los sujetos.

La sectoralizacién puablica le define a las instituciones de salud, educacidn, trabajo y asis-
tencia social, una misién que es retomada a partir del disefio de programas consistentes
con el sector al que pertenecen y a partir de ello, articulan programas que benefician a
toda la poblacién. Algunas de ellas han logrado articular programas especificos orienta-
dos a grupos poblacionales que estan tipificados como nifios, nifias, adolescentes, jove-
nes, adultos mayores, mujeres.

EL COMPORTAMIENTO DE LA OFERTA PUBLICA

Recapitulando tenemos las siguientes caracteristicas en la Oferta Publica:

. El disefio de la Oferta Publica parte del diagndstico de la situacion de un grupo
prioritario pero dirige la intervencién a una poblacién meta, es decir a un peque-
fio grupo del total de afectados por el problema identificado, por lo que la Ofer-
ta pierde correspondencia y especificidad en relaciéon con el sujeto de interven-
cién.
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. El caracter y la capacidad institucional son las que definen la Oferta Pablica de
Juventud, de esta manera los programas se ajustan a las directrices y ambitos de
intervencion, y no se plantea como una oferta integral.

J La multisectorialidad de la oferta establece una dispersion en las acciones y en la
coordinacion, y las modalidades de entrega de los servicios se traducen en accio-
nes deficitarias tanto en términos de calidad como de cantidad, debido a la natu-
raleza de los programas y la capacidad de cobertura de los mismos.

J La estrategia metodoldgica se articula congruentemente y ajustada metodologi-
camente a las exigencias necesarias para garantizar el desarrollo de los programas
propuestos; sin embargo, la estrategia de intervencién no genera, en términos de
calidad de vida, un mejoramiento sustantivo para esta poblacién. La Oferta Pu-
blica se materializa en programas especificos de capacitacion, informacién de de-
rechos, prevencién, entre otros, que no son sostenidos en el largo plazo, no se da
seguimiento a la poblacién beneficiaria, y no responde al problema identificado.

J La brecha entre el diagndstico y la poblacion meta, genera otros problemas tales
como la complejidad del problema que se define y la estrategia de intervencién
propiamente dicha, en tanto que lo ofrecido es pertinente para cumplir con los
objetivos propuestos pero no es suficiente para solucionar la situacion inicial.

J Las expectativas de la oferta y las posibilidades reales de las instituciones se ven
afectadas por la cantidad de los recursos econémicos que disponen y por la deli-
mitacion del ambito de intervencidn segdn, la naturaleza institucional. Por tan-
to, la oferta se ubica en un punto especifico de la necesidad definida y se dirige a
una poblacidén apenas representativa del total de jovenes afectados por la misma.

J La Oferta PUblica muestra un modelo de gestion centrado en la institucionalidad
de los sectores que intervienen con ofertas programaticas. La situacion inicial se
define desde las posibilidades de respuesta institucional, amparadas a los linea-
mientos politico administrativo de cada sector.

J El grupo prioritario que se encuentra dentro de una situacién inicial es sometido
a una intervencién institucional sobre el supuesto de que el sujeto de interven-
cién tiene un problema, enfatizando en la esfera de la vulnerabilidad frente a la
de potencialidades. Con esta concepcidn y a partir del marco de accién y las capa-
cidades de respuesta institucional, se disefian las estrategias de intervencioén.

J El sujeto de intervencidon es una construccion institucional determinada cualita-

tiva y cualitativamente por el marco juridico y la practica institucional y no nece-
sariamente por la concepcién de sujeto integral.
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HACIA UNA POLITICA PUBLICA DE JUVENTUD

El andlisis y caracterizacion de los programas y servicios para la juventud en Costa Rica
evidencia que una Oferta Publica de Juventud debe estar sustentada en una Politica que
tome en cuenta necesariamente al sujeto de intervencidon como sujeto integral y que
considere a la intersectorialidad como Unica via para llegar a él.

El reto que tiene Costa Rica es la construccién y consolidacion de politicas pablicas de ju-
ventud que generen impactos significativos en la situacion de las y los jovenes. Para asu-
mir este reto, la primera condicién hacia la construccién de una Politica Publica de Juven-
tud es partir de la concepcidn de sujeto integral. La persona joven debe ser visibilizada
como sujeto portador de especificidades socioculturales y también como un sujeto con
potencialidades y vulnerabilidades. Bajo esta perspectiva el sujeto integral tiene la posi-
bilidad de ser interventor en la modificacién de las situaciones iniciales de vulnerabilidad.

La sequnda condicion es garantizar por una parte, que la Politica Piblica de Juventud sea
producto de un proceso democratico y participativo que recoja expectativas y demandas
de los sectores juveniles, reconociendo la diversidad y las necesidades comunes de la po-
blacién. Por otra parte, la Politica Piblica debe garantizar un modelo de participacién y
protagonismo juvenil, que asegure en el largo plazo que los programas y servicios esta-
tales incorporen las necesidades detectadas y sentidas por los y las jovenes.

La tercera condicion es iniciar un proceso de construccion de politicas integradas que ga-
ranticen el desarrollo de modelos efectivos y eficientes de gestion intersectorial. En esta
via, las politicas deben partir de las necesidades y demandas sentidas por la juventud y
no desde la institucionalidad. Una respuesta intersectorial, la unificacion de la estrategia
de intervencion y la visibilizacion del sujeto joven -actor fundamental de la transforma-
cion de las situaciones de vulnerabilidad- potencian la evaluacién y el sequimiento, ori-
gina nuevas intervenciones sobre realidades ya modificadas.

La cuarta condicion es definir una rectoria que influya en la orientacion y practica esta-
tal, que propicie el fortalecimiento de las capacidades institucionales, que lidere alianzas
politicas estratégicas entre el Estado y la Sociedad Civil. La Politica Pdblica de Juventud
debe vigorizar la institucionalidad en materia de Juventud, estableciendo un ente garan-
te de politicas de Estado de largo alcance. El cumplimiento de esta condicion es el pri-
mer paso para trascender del disefio de politicas intersectoriales a la definicion de recur-
sos y prioridades necesarios para la generacién de impactos significativos en la juventud.

Finalmente, el Estado costarricense debe continuar los esfuerzos y el apoyo para forta-
lecer el Grupo de Trabajo Intersectorial; y debe mantener el compromiso y el sequimien-
to del Movimiento Nacional de Juventudes para construir en una etapa posterior la Po-
litica Publica de Juventud.
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ANEXO 1

ANEXOS

MARCO CONCEPTUAL LOGICO DEDUCTIVO (MCLD)

VARIABLE PERTINENCIA

INDICADOR

CRITERIO DE EVALUACION

PREGUNTAS DE EVALUACION

A. Oferta

B. Estrategia de In-
tervencion

C. Estrategia meto-
doldgica

OFERTA PUBLICA DE

1. Grado de congruencia entre
servicios y sujeto de inter-
vencion

2. Grado de congruencia entre
servicios y situacién inicial-
/problema

1. Nivel de adecuacién entre
la metodologia y el perfil
del sujeto

2. Nivel de adecuacidon entre
la metodologia y la instan-
cia ejecutora

1. Grado de adecuacion entre
la estrategia metodoldgica
y el perfil del problema, du-
racion del proyecto y eta-
pas en las que se interviene.

1-a

2-ad

1.4

2-ad

1-a

1.b.

Tomando en cuenta la des-
cripcién de la situacién inicial
y/o problema: ¢Existe una
adecuacion entre ésta y el
programa o proyecto que se
ofrece?

Tomando en cuenta los pro-
pésitos del programa/proyec-
to que se ofrecen: éexiste una
adecuacion entre estos y las
caracteristicas de los benefi-
ciarios (etéreas, sociales, eco-
némicas, culturales)?

Tomando en cuenta las carac-
teristicas de los beneficiarios
¢Es adecuada la modalidad de
entrega del servicio a las ca-
racteristicas de los beneficia-
rios?

¢Cémo se relaciona la meto-
dologia elegida con la instan-
cia ejecutora del programa?

En relacién con los objetivos
del programa y/o proyecto
éel tiempo en que los benefi-
ciarios permanecen en el pro-
grama/proyecto es suficiente
para cumplir con dichos obje-
tivos?

é¢Son suficientes las etapas
que establece el programa pa-
ra solucionar el problema
planteado?
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INDICADOR

CRITERIO DE EVALUACION

PREGUNTAS DE EVALUACION

D. Modalidad
Gestion
E. Elegibilidad

de

Grado De congruencia en-
tre sectores que disefian y

ejecutan los programasy la
modalidad de gestién.

Grado de congruencia en-
tre el nivel politico-admi-
nistrativo y la modalidad
de operacion.

Grado de adecuacién entre
los requisitos de focaliza-
cién y la poblacién objeti-
Vo

1-a ¢ Cual es el nivel de adecuacién
que existe entre la modalidad
de operacién (sectorial, inter-
sectorial, multisectorial) del
programa, y los sectores que
estdn a cargo de disefiar y/o
implementar este programa?

2-a ¢ Cudl es el nivel de adecuacién
que existe entre la modalidad
de operacién (sectorial, inter-
sectorial, multisectorial) del
programa y/o proyecto, con el
nivel politico administrativo
en que se ubica?

1-a ¢Cudl es el nivel de adecuacién
que existe entre los criterios
utilizados para seleccionar la
poblacién meta y las caracte-
risticas de la poblacién objeti-
vo?
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VARIABLE COHERENCIA

INDICADOR CRITERIO DE EVALUACION PREGUNTAS DE EVALUACION
A. Coherencia exter- 1. Nivel de correspondencia 1-a ¢COmo se expresan en el pro-
na del programa con el man- grama o proyecto los criterios
dato politico de gestién que enfatiza el go-
bierno?

2. Nivel de correspondencia
del programa con las direc-
trices institucionales 2-a {Cémo se expresa en el pro-

grama o proyecto los propdsi-

tos u objetivos instituciona-

les?
B. Coherencia inter- 1. Consistencia de la estrate- 1-a ¢Cudl es la consistencia entre
na gia de intervencién los programas, proyectos vy li-

neas de accién que pertene-
cen a un macroprograma?

2. Consistencia de la estrate- 2-a Cudl es la consistencia ente

gia metodoldgica los diferentes componentes
del programa y/o proyecto
(diagnéstico, objetivos, pro-
ductos y actividades)?

3. Consistencia entre el diag- 3-a ¢De qué forma la delimitacion
néstico y necesidades de de la situacién por resolver se
los beneficiarios ajusta a las necesidades reales

de la poblacién meta?

4. Consistencia de la modali- 4-a ¢Las modalidades de gestion
dad de gestién con las ne- (sectorial, inter y multisecto-
cesidades de los sujetos be- rial) actualmente prevale-
neficiarios cientes contribuyen a resolver

la situacién social que justifi-
ca la intervencién?
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VARIABLE SUFICIENCIA

INDICADOR

CRITERIO DE EVALUACION

PREGUNTAS DE EVALUACION

A. Suficiencia cuan-

titativa

B. Suficiencia cuali-
tativa

Cobertura vs universo total
de potenciales beneficia-
rios.

Oferta vs superacion de la
condicién inicial

1.4

2.4

2.b.

¢ Es suficiente la cobertura de
los beneficiarios con respecto
al nimero de la poblacidn to-
tal?

é¢Son suficientes las acciones
ejecutadas por el programa
y/o proyecto para la supera-
cién de la situacién inicial?

éSon suficientes los resulta-
dos obtenidos en el programa
y/0 proyecto para cumplir con
las expectativas generadas
por los servicios que se ofre-
cen?

VARIABLE EFICIENCIA

INDICADOR

CRITERIO DE EVALUACION

PREGUNTAS DE EVALUACION

A. Recursos

B. Modalidades de
administraciéon

Recursos (costos)/esfuerzo
utilizado VS resultados es-
perados y logrados (bene-
ficios)

1.a.Tomando en cuenta los recur-

1.b.

1.C.

sos humanos, financieros vy el
tiempo invertido en el progra-
ma, valore su utilizacién en
relacion de costo — beneficio
para la obtencién de los resul-
tados.

Tomando en cuenta los secto-
res que intervienen en el pro-
grama y/o proyecto, asi como
el aporte de cada uno de ellos
¢ es eficiente dicho aporte pa-
ra la obtencién de los resulta-
dos y/o productos del progra-
ma?

¢El grado de desconcentra-
cién y descentralizacién im-
plicito en el programa, favo-
rece una administracién expe-
dita del mismo?
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ANEXO 2

Siguiendo el Marco Conceptual Légico Deductivo (MCLD), el andlisis de la informacién
se hizo a partir de tres pardmetros de evaluacion Esto permitié medir el cumplimiento
de las diferentes relaciones que existen entre los criterios, indicadores y variables. Los pa-
rémetros utilizados para el cumplimiento de las variables fueron: el cumplimiento pleno,
cumplimiento medio e incumplimiento. De la siguiente forma:

CRITERIOS DE EVALUACION

COMPORTAMIENTO

CRITERIOS

La variable se cumple plenamente

Los indicadores de la variable expresados
en el MCL-D, se cumplen plenamente

La variable se cumple medianamente

Los indicadores de la variable expresados
en el MCL-D muestran un comportamiento
equidistante entre el incumplimiento
y el cumplimiento

La variable se incumple

Los indicadores de la variable
expresados en el MCL-D se incumplen
plenamente.
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ANEXO3
INSTRUMENTO DE CARACTERIZACION INSTITUCIONAL

A continuacidén se presenta el instrumento de Caracterizacion y Analisis de la Oferta Pu-
blica de Programas Sociales dirigidos a Grupos Prioritarios. La informacién que usted su-
ministre en este documento sera de importancia para caracterizar la Oferta Pablica de
Juventud y hacer un balance de acuerdo a los objetivos del Proyecto de Fortalecimiento
Institucional.

IPARTE. DATOS GENERALES

1. Nombre de la Institucion:(entidad, unidad, proyecto especifico, que desarrollan
acciones de Juventud)

2. Direccién:

3. Teléfonos:

4. Fax:

5. Correo electrénico:

6. Persona que brinda la informacién:

7. cCargo que ocupa:

8. Identifique el sector al que pertenece la institucién (salud, educacién, justicia,
etc.) :

9. De acuerdo al marco legal institucional écual es el propésito fundamental que se

define para la institucién?
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I1. PARTE: MODELO INSTITUCIONAL

En la siguiente matriz se deben nombrar todos los programas y sus respectivas instancias
ejecutoras, asi como identificar las instituciones participantes y el aporte de cada una de
ellas.

Matriz1
OFERTA PROGRAMATICA

Nombre del [Gestion territorial| Instituciones Modelo de Gestidon
Programa (local, regional, Participantes
nacional,
o combinacién
de ellas)

Tipo de Gestién |Aporte de cada
(sectorial, institucion
multisectorial, | participante
intersectorial)

10. Elabore un organigrama que pueda posicionar las unidades ejecutoras de progra-
mas de juventud en el marco del universo institucional. (Cada cuadro del organi-
grama debe contener la siguiente informaciéon: Nombre de la instituciéon, nombre
del jerarca, las unidades ejecutoras, departamentos y programas involucrados).

Debe tenerse en cuenta que para cada uno de los programas de juventud identificados
en el organigrama debe aparecer una ficha correspondiente a ese programa. De ser posi-

ble debe asesorarse con el responsable de dicho programa.

1. ¢Cudl es la definicién de adolescencia y/o juventud que orienta las acciones ins-
titucionales?
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FICHA POR PROGRAMA

Complete las siguientes preguntas y matrices que le proponemos para cada uno de los
programas dirigidos a adolescencia y/o juventud, que ejecuta la institucion a la cual us-
ted pertenece

Nombre del Programa:

Unidad Ejecutora:

IIT OFERTA INSTITUCIONAL

1. Cudl es la necesidad especifica que dio origen al programa?
2. Describa exactamente el problema que se busca resolver con el programa
3. ¢ En que etapa o etapas del problema interviene la oferta programatica? (gesta-

cion desarrollo, consecuencias o la combinacion de ellas)

4. ¢ Cual es la oferta especifica para satisfacer la necesidad de la poblacidon beneficia-
ria?

5. ¢Qué tipo de diagndstico se aplico para la identificacion del problema?

6. ¢Cual es la procedencia y/o instancia que brinda los fondos para ejecutar el/los

programas dirigidos a la poblacién adolescente y joven?
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Matriz1
Informacion bdsica del programa

Objetivo Objetivos Poblacion Acciones que Resultados

General Especificos [beneficiaria llevan al cum- De impacto segln
Directa (por |plimiento de objetivos. (¢se logré
rango de los objetivos superar el problema
edad, condi- y se satisfizo
cién socioe- la necesidad)

conémica, y
problematica)

Obtenidos Esperados

t
Matnz 2
Recursos del Programa
Cantidad de recursos asignados al programa y Instancia (s)
porcentaje del total institucional fiscalizadora
de los recursos
Financieros Humanos (tiempos)
Técnicos Profesionales
Cantidad % cantidad % cantidad %
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10.

1.

12.

13.

14.

IV SOBRE LA OFERTA PROGRAMATICA

¢Cuél es el ambito de Intervencion del Programa?(nivel en que el sujeto de inter-
vencién es posicionado: individual, familiar, escolar, barrial, comunitario, institu-
cional, entre otros) Explique

De acuerdo a su experiencia, ¢cudl es su opinién respecto de la calidad del apor-
te financiero, humano y logistico, de la institucién al programa y de otras insti-
tuciones u organizaciones que intervienen en la ejecucién del mismo?

La seleccion de los beneficiarios del programa se determina por:
edad Sexo

condicién socioecondémica

combinacidn de las anteriores (especifique)

otro: (especifique)

¢Cémo valora usted los resultados obtenidos por las acciones desarrolladas en el
programa?

Destaque los principales aportes del programa para satisfacer la necesidad iden-
tificada en la pregunta 1.

¢Cuéles de los objetivos del Programa tienen relacion directa con el propdsito ins-
titucional?

¢Cudl es la cantidad o porcentaje de poblacion afectada por el problema defini-
do?

De acuerdo al dato anterior, écudl es el porcentaje de poblacién atendida por el
programa?
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15.

16.

17.

18.

Cuéles son los mecanismos de monitoreo y evaluacion del programa?

¢Cudles son las principales limitaciones que se enfrentan durante el desarrollo del
programa?

¢De qué manera la institucidon asume nuevos proyectos o programas? (sobre to-
do referido a la capacidad de innovar en el marco de las directrices instituciona-
les)

Favor agregar cualquier informacion que usted considere de importancia para los
fines de esta ficha.

GRACIAS POR SU COLABORACION Y COMPROMISO
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